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VOORWOORD 
 
 
Voor u ligt de Monitor Toerisme en recreatie Flevoland. Graag beveel ik deze 
monitor bij u aan. Ik ben trots op hetgeen in Flevoland aan recreatie en 
toerisme tot stand is gebracht. En de ontwikkelingen gaan door!  
 
De vrijetijdsindustrie in Flevoland levert een toenemende bijdrage aan de 
Flevolandse economie. Batavia Stad, Walibi Holland en de Eemhof zijn bekend, 
maar er is veel meer: verblijfsrecreatie, hotels, watersport, golfcourses, 
evenementen, musea. De futuristische architectuur van Almere is een voorbeeld 
van baanbrekende stedenbouw, waar Flevoland zich mee onderscheidt. En de 
Flevolandse collectie land-art is adembenemend. Met namen als Robert Morris, 
Daniel Libeskind, Richard Serra en als laatste aanwinst ‘Exposure’ van 
Antony Gormley staat Flevoland wat betreft landschapskunst op de kaart. 
 
In 2011 viert de provincie Flevoland haar 25-jarig bestaan. Een mooi moment om 
stil te staan bij de ontwikkelingen die Flevoland heeft doorgemaakt. De toename 
van de vrijetijdsbesteding heeft na de Tweede Wereldoorlog een enorme vlucht 
genomen. Van het begin af aan maakte Flevoland daarop geen uitzondering. De 
spectaculaire inpoldering trok veel belangstellenden. Zij kwamen kijken naar 
koolzaadvelden en waren onder de indruk van de enorme dynamiek die op gang 
kwam. Die dynamiek heeft Flevoland behouden, ook waar het gaat om recreatie 
en toerisme. Vanuit die dynamiek bouwen we samen verder aan Flevoland. 
 
Sinds tien jaar houdt de provincie Flevoland bij wat de bijdrage is van de 
vrijetijdssector aan de Flevolandse economie. Dit rapport is hiervan de 
weerslag. Ik hoop dat de laatste ontwikkelingen uw interesse wekken en wens u 
veel leesplezier. 
 
Jan-Nico Appelman 
Gedeputeerde Economische Zaken Flevoland 
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SAMENVATTING 
 

Toerisme en recreatie genereert bijna € 575 miljoen bestedingen… 
In 2010 werd aan verblijfs- en dagtoerisme in Flevoland bijna € 575 miljoen 
besteed. Veel bestedingen worden gegenereerd door de bezoekers van Factory 
Outlet Center Batavia Stad (21%) en Walibi World (6%) en verblijfstoeristen in de 
bungalowparken (11%, met name door Center Parcs De Eemhof). Ook 
horecabezoek is zeer belangrijk met 19% van de bestedingen. 
 

… en levert werkgelegenheid voor ruim 7.500 FTE   
Het toerisme levert in totaal ruim 7.500 FTE aan werkgelegenheid op, waarvan 
ruim 5.400 FTE direct en ongeveer 2.100 FTE indirect.  
 

Bijna 2 miljoen overnachtingen en ruim 13 miljoen dagbezoeken in 2010 
In 2010 hebben bijna 2,0 miljoen toeristische overnachtingen plaatsgevonden in 
Flevoland. De categorie bungalows is goed voor 57% van de overnachtingen, de 
kampeersector voor ruim een kwart. 
 

Het aantal dagrecreatieve bezoeken in Flevoland bedroeg bijna 13,3 miljoen in 
2010. Het Factory Outlet Center Batavia Stad is met 2,2 miljoen bezoeken (17% 
van het dagbezoek) de grootste publiekstrekker van Flevoland. De belangrijkste 
dagrecreatieve categorie (in bezoekersaantal) is gericht horecabezoek met 
ongeveer 33% van het dagbezoek in Flevoland. 
 

Bestedingen met 3% gegroeid, werkgelegenheid stabiel 
De verblijfsgasten en dagbezoekers in Flevoland hebben - exclusief de nieuwe 
categorieën walplaatsen bij jachthavens, wellness en horeca - in 2010  ruim  
€ 456 miljoen uitgegeven. Dit is 3% meer dan de ongeveer € 443 miljoen 
bestedingen in 2009. De werkgelegenheid die met deze bestedingen gepaard 
gaat bedraagt ruim 5.700 FTE, een stabilisatie ten opzichte van 2009.  
 

Groei bestedingen slechts beperkt volume-effect 
Circa 10% van de toegenomen bestedingen kan worden toegeschreven aan het 
volume-effect (hoger aantal overnachtingen). Voor de rest is de groei van de 
bestedingen het gevolg van een prijseffect (hogere prijzen). Het prijseffect 
verklaart de extra bestedingen voor ongeveer 90%. Binnen het dagtoerisme is 
louter sprake van een prijseffect, de bezoekersaantallen zijn per saldo niet 
gestegen. Binnen het verblijfstoerisme is de groei voor 47% veroorzaakt door 
grotere volumes en voor 53% door hogere bestedingen per persoon per dag.  
 

Overnachtingen en dagbezoek iets toegenomen in 2010 
In 2010 is het aantal overnachtingen in Flevoland met circa 1% gegroeid ten  
opzichte van 2009, met name in de categorie hotels (middenklasse en luxe) en 
minicampings. Hiermee presteerde de verblijfstoeristische sector in de provincie 
Flevoland relatief goed: landelijk gezien stegen de overnachtingen vorig jaar 
met 0,4%. Het dagtoeristische bezoek (exclusief het bezoek aan evenementen) 
in Flevoland is in dezelfde periode met circa 0,4% gestegen. 
 

Doel 
De Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland geeft inzicht in de economische 
betekenis van de sector recreatie en toerisme in Flevoland en de ontwikkeling 
daarvan. Deze periodieke meting wordt uitgevoerd in opdracht van de Provincie 
Flevoland. Door gegevens ter beschikking te stellen wordt door vele betrokkenen 
aan deze meting meegewerkt. Wij zijn alle bedrijven en personen die hebben 
meegewerkt aan de totstandkoming van deze monitor zeer erkentelijk. 
Voorliggende monitor – de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 2011 – is de 
negende meting en betreft het jaar 2010.
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1. INLEIDING 
 
 
1.1. Doel 
 
De Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland geeft inzicht in de economische 
betekenis van de sector recreatie en toerisme in Flevoland en de ontwikkeling 
daarvan. De monitor is het resultaat van samenwerking van de provincie 
Flevoland en alle betrokken partijen: Toerisme Flevoland, de gemeenten 
Almere, Dronten, Lelystad, Noordoostpolder, Urk en Zeewolde, de 
brancheorganisaties RECRON, HISWA en Koninklijk Horeca Nederland, 
Waterrecreatie Advies en de Kamer van Koophandel Gooi-, Eem- en Flevoland 
(bijlage 7). Vele individuele toeristisch-recreatieve bedrijven werkten mee. 
 
De monitor is voor het eerst opgesteld in 2001/2002 met een nulmeting (op 
basis van bezoekersaantallen en overnachtingen van 1999/2000). Om de 
ontwikkeling te kunnen volgen, is de monitor in 2004 geactualiseerd op basis 
van gegevens over 2002 en vanaf 2005 elk jaar met de gegevens van het jaar 
vóór de rapportage. Sinds 2008 zijn ook vragen opgenomen over het profiel, 
gedragingen en motieven van toeristen, waardoor de monitor een breder 
inzicht geeft. 
 
Deze monitor – de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 2011 – is de 
negende meting en betreft het jaar 2010. De monitor is uitgevoerd door ZKA 
Consultants & Planners in opdracht van de provincie Flevoland. In de monitor 
zijn 25 verblijfstoeristische en dagrecreatieve categorieën meegenomen. De 
resultaten worden weergegeven in dit rapport.  
 
 
1.2.  Leeswijzer 
 
Deze rapportage is als volgt opgebouwd: 
• De onderzoeksverantwoording: hoofdstuk 2; 
• Een schets van de structuur van het toeristisch-recreatief aanbod in 

Flevoland: hoofdstuk 3; 
• Het gebruik van het aanbod in 2010: hoofdstuk 4; 
• Segmentatie van de gasten naar herkomst, motief, etc.: hoofdstuk 5; 
• De economische betekenis van toerisme en recreatie – uitgedrukt in 

bestedingen en werkgelegenheid – in Flevoland en de verschillende 
gemeenten in 2010: hoofdstuk 6; 

• De ontwikkeling van de vraag alsmede de ontwikkeling van de economische 
betekenis in de periode 2009-2010: hoofdstuk 7. 

 
 
1.3. Verrichte werkzaamheden 
 
Ten behoeve van deze monitor zijn de volgende werkzaamheden verricht: 
• Deskresearch (data Toerisme Flevoland, gemeenten, Waterrecreatie 

Advies, etc.); 
• Telefonische interviews toeristisch-recreatieve bedrijven; 
• Dataverwerking en analyse; 
• Modelmatige doorrekening economische betekenis toerisme en recreatie; 
• Analyse ontwikkeling 2009-2010; 
• Rapportage; 
• Tweemaal overleg/werkconferentie met vertegenwoordigers van Provincie 

Flevoland, Toerisme Flevoland en de brancheorganisaties. 



2. ONDERZOEKSVERANTWOORDING 
 
 
2.1. Inleiding 
 
In dit hoofdstuk is een nadere toelichting op het onderzoek gegeven. Hierbij is 
gestart met de afbakening en indeling van het onderzoeksonderwerp (2.2.). 
Vervolgens is ingegaan op de gehanteerde methodiek (2.3.). 
 
 
2.2. Afbakening 
 
In deze paragraaf wordt ingegaan op de afbakening en indeling van het 
onderzoeksonderwerp. Hierbij komt eerst de regionale afbakening en indeling 
aan bod en vervolgens de afbakening van de toeristisch-recreatieve sector. 
 
 
2.2.1. Regionale afbakening 
 
De provincie Flevoland omvat 6 gemeenten: Almere, Dronten, Lelystad, 
Noordoostpolder, Urk en Zeewolde. Op onderstaande kaart is de begrenzing van 
de regio aangegeven.  
 
Figuur 2.1. Regionale afbakening provincie Flevoland 

 
 
In deze monitor worden de resultaten beschreven op provinciaal niveau waarbij 
deze – voor zover mogelijk1 – zijn uitgesplitst naar de zes Flevolandse 
gemeenten. 

                                                      
1  De aanbodgegevens zijn allemaal uitgesplitst. Het gebruik van het toeristisch-

recreatief aanbod per categorie (en de daarmee samenhangende economische 
betekenis) is per gemeente weergegeven indien er minimaal 3 bedrijven in deze 
categorie in de gemeente gevestigd zijn (zie ook paragraaf 4.1.).  
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2.2.2. Afbakening toerisme 
 
In de monitor zijn zowel verblijfstoerisme als dagtoerisme meegenomen. De 
afbakening en categoriale indeling van toerisme voor dit onderzoek is 
grotendeels gelijk aan die van de voorgaande metingen.  
 
Categoriale indeling toeristisch-recreatieve sector 
In deze monitor zijn de volgende toeristisch-recreatieve categorieën 
onderscheiden: 
 
Verblijfstoerisme: 
1. Hotels/pensions/B&B standaard (0-2 sterren); 
2. Hotels middenklasse en luxe (3-5 sterren); 
3. Bungalows (inclusief appartementen); 
4. Campings (regulier) vaste plaatsen (seizoen- en jaarplaatsen); 
5. Campings (regulier) toeristische plaatsen; 
6. Minicampings; 
7. Groepsaccommodaties; 
8. Watersport passanten (jachthavens); 
9. Watersport vast (jachthavens); 
10. Watersport plaatsen op het droge (trailerbare boten, catamarans, jollen)2. 
 
Dagtoerisme: 
11. Grote attracties; 
12. Kleine en middelgrote attracties; 
13. Musea en bezienswaardigheden; 
14. Evenementen laag/middel; 
15. Evenementen hoog; 
16. Oeverrecreatie; 
17. Kleine watersport; 
18. Natuurgerichte openluchtrecreatie; 
19. Rondvaarten; 
20. Golf; 
21. Outdoor/adventure laag; 
22. Outdoor/adventure hoog; 
23. Factory Outlet Center; 
24. Wellness; 
25. Horeca. 
 
In bijlage 2 is een toelichting op deze categorieën opgenomen. 
 
De categorieën 10 (watersport plaatsen op het droge), 24 (wellness) en 25 
(horeca) zijn toegevoegd ten opzichte van eerdere monitors naar aanleiding 
van een werkconferentie met vertegenwoordigers van de Provincie Flevoland, 
Toerisme Flevoland en de brancheorganisaties. Ook zijn enkele dagtoeristische 
aanbieders (bijvoorbeeld attracties en bezienswaardigheden) toegevoegd.  
 
Om tot een goede vergelijking met eerdere jaren te komen, zijn deze nieuwe 
categorieën en aanbieders bij de analyse en beschrijving van de ontwikkeling 
(hoofdstuk 7) buiten beschouwing gelaten. In hoofdstuk 7 wordt aldus een 
zuiver beeld van de ontwikkeling geschetst die niet is beïnvloed door 
trendbreuken in de afbakening of onderzoekspopulatie. 

 
2  Bijvoorbeeld het catamaranstrand bij Marina Muiderzand. 
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2.3. Wijze van dataverzameling 
 
Om de gewenste informatie inzichtelijk te krijgen zijn in dit onderzoek twee 
methodieken voor de verzameling van de data gehanteerd: 
• Bedrijfsenquête onder toeristisch-recreatieve aanbieders; 
• Deskresearch. 
 
Bedrijfsenquête 
Voor het inzichtelijk maken van de bezoekersaantallen, overnachtingen en 
omzetten/bestedingen, etc., alsmede het aanvullen en verifiëren van het 
niveau en de capaciteit, zijn toeristisch-recreatieve aanbieders in Flevoland 
geënquêteerd. Gestart is met een indeling van het toeristisch aanbod naar 
bovenstaande categorieën. Vervolgens zijn de vragenlijsten per e-mail 
verzonden naar de bedrijven in de populatie. Om het draagvlak bij de 
ondernemers voor het onderzoek te bevorderen is deze vragenlijst vooraf 
gegaan door een aanbevelingsbrief namens de opdrachtgever die het belang 
van het onderzoek onderstreept. Vervolgens zijn de bedrijven nagebeld totdat 
de (doel)respons was gerealiseerd.  
 
Bij de bedrijfsenquête zijn de volgende (hoofd)categorieën3 meegenomen: 
• Hotels; 
• Campings; 
• Bungalows; 
• Groepsaccommodaties; 
• Jachthavens; 
• Dagrecreatie. 
 
Respons: bijna 70% van de bedrijven meegewerkt 
In totaal is een respons van circa 67% gerealiseerd binnen de onderzoeks-
populatie. In eerdere jaren was de respons iets hoger (2010: 77%, 2009: 76%). 
In tabel 2.1. is een overzicht opgenomen van de respons uitgesplitst naar de 
verschillende categorieën (zie bijlage 4 voor een uitwerking van de respons). 
Hierbij is tevens weergegeven welke deel van de totale capaciteit (aantal 
bedden of plaatsen) in een bepaalde categorie of het dagbezoek de bedrijven 
die hebben meegewerkt vertegenwoordigen. 
 
Tabel 2.1. Overzicht respons bedrijfsenquête  
Categorie Populatie Gerealiseerd Respons in… 
   Aantal bedrijven Capaciteit/bezoek 
Hotels  54  38  70%  74% 
Campings  50    36  72%  68% 
Bungalows    22    14  64%  91% 
Groepsaccommodaties    7    7  100%  100% 
Jachthavens  36  24  66%  80% 
Dagrecreatie  88  53  60%  81% 
Totaal  257  172  67%   

 

                                                      
3  Voor alle verblijfstoeristische categorieën (1 tot en met 10) en de dagtoeristische categorieën 

met uitzondering van evenementenbezoek, oeverrecreatie, kleine watersport en horeca  
(14 t/m 17 en 25) zijn enquêtes afgenomen. 
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Deze respons van bijna 70% van de bedrijven kan als zeer hoog worden 
aangemerkt. Veelal wordt in onderzoeken een respons van 20-30% al als hoog 
bestempeld. Deze hoge respons is mede te danken aan de vooraankondigings-
brief en de medewerking en betrokkenheid van de provincie Flevoland. Wij zijn 
de provincie alsmede alle toeristische bedrijven die in het onderzoek hebben 
geparticipeerd zeer erkentelijk voor hun medewerking. 
Om te komen tot het totale aantal overnachtingen en dagbezoek in Flevoland 
in 2010 zijn – aangezien niet alle bedrijven hebben meegewerkt – voor de non-
respons ramingen gemaakt. Deze ramingen zijn op verblijfstoeristisch gebied 
gemaakt door uit te gaan van de gemiddelde bezettingsgraden voor de 
desbetreffende categorie. Voor dagtoeristische bedrijven die dit jaar niet 
hebben geparticipeerd zijn bezoekcijfers uit eerdere jaren geëxtrapoleerd. 
 

  

Basisjaar is 2010 
Basisjaar voor deze studie is 2010. Bij het veldwerk onder bedrijven in de loop van 
2011 zijn immers nog geen bedrijfsgegevens voor het hele jaar 2011 voorhanden. 
Cijfers voor Flevoland en Nederland die betrekking hebben op 2011 worden ook pas in 
de loop van 2012 – naar verwachting aan het eind van de zomer – gepubliceerd.  
 

 
Deskresearch 
Voor deze monitor is gebruik gemaakt van deskresearch om het toeristisch-
recreatieve aanbod te inventariseren. Hiervoor is primair gebruik gemaakt van 
de databestanden van Toerisme Flevoland.  
 
Daarnaast is deskresearch verricht om de dagtoeristische activiteiten die niet 
via de bedrijfsenquête inzichtelijk zijn gemaakt in kaart te brengen.  
Voor de dagtoeristische categorieën “oeverrecreatie”, “kleine watersport” en 
“horeca” is gebruik gemaakt van het ContinuVrijeTijdsOnderzoek (CVTO)4. 
De bezoekcijfers van evenementen zijn afkomstig van de gemeenten en/of 
promotieorganisaties in de zes afzonderlijke gemeenten (deels aangevuld met 
gegevens van organisatoren), die door ZKA zijn benaderd om deze gegevens te 
verstrekken. 
 
Tevens is gebruik gemaakt van deskresearch voor de bepaling van de 
parameters (bestedingen5, arbeidscoëfficiënten, etc.) voor de berekening van 
de economische betekenis. 

                                                      
4  Voor het CVTO van NBTC-NIPO Research wordt een groot aantal Nederlanders ondervraagd over 

hun vrijetijdsgedrag. Wekelijks worden ongeveer 375 personen ondervraagd over ondernomen 
activiteiten in de vrijetijd in de afgelopen week. Daarnaast vindt een jaarmeting/ijkonderzoek 
plaats waaraan de laatste keer 5.350 Nederlanders hebben deelgenomen.  

5  De bestedingsprofielen zijn gebaseerd op de resultaten van de enquêtes in combinatie met 
aanvullend deskresearch (o.a. tarievenonderzoek).  
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3. AANBOD 
 
 
3.1. Inleiding 
 
In dit hoofdstuk wordt de structuur van het toeristisch-recreatief aanbod in 
Flevoland geschetst. Hierbij wordt eerst aandacht besteed aan het verblijfs-
toeristisch aanbod (3.2.) en vervolgens aan het dagrecreatieve aanbod (3.3.). 
 
Deze inventarisatie is gebaseerd op deskresearch (gegevens van de 
exploitanten zelf, Toerisme Flevoland, gemeenten, etc.), aangevuld met de 
bedrijfsenquêtes.  
 
 
3.2. Verblijfstoerisme 
 
Binnen het verblijfstoerisme worden de volgende hoofdcategorieën 
onderscheiden: 
1. Hotels, pensions en bed & breakfast (3.2.1.); 
2. Campings (3.2.2.); 
3. Groepsaccommodaties (3.2.3.); 
4. Bungalows (3.2.4.); 
5. Jachthavens (3.2.5.). 
 
 
3.2.1. Hotels, pensions en bed- en breakfast 
  
Onderstaande tabel (tabel 3.1.) geeft een overzicht van het hotelaanbod6 
(uitgedrukt in aantal hotels7 en aantal bedden) in Flevoland per gemeente.  
  
Tabel 3.1. Hotelaanbod Flevoland (2010) 
Gemeente Aantal hotels7 Aantal kamers Aantal bedden 
Almere  11 328    654 
Dronten   9 124    261 
Lelystad 14 157    336 
Noordoostpolder   8 171    337 
Urk    4   19      38 
Zeewolde   8   21      48 
Totaal 54 820 1.674 

 
Flevoland telde in 2010 in totaal 54 hotels, pensions en bed & breakfasts met in 
totaal ruim 800 kamers en bijna 1.700 bedden. Per saldo daalde het aantal 
hotels in 2010 met vier (ten opzichte van 2009). Het aantal bedden bleef 
ongeveer gelijk (-4 bedden, -0,2%). Het hotelaanbod in Flevoland is met name 
gesitueerd in Almere, qua capaciteit gevolgd door Noordoostpolder, Lelystad en 
Dronten. Met gemiddeld 43 bedden per hotel/pension (exclusief de bed & 
breakfast accommodaties) blijft de schaalgrootte van de hotels achter bij het 
landelijke gemiddelde (67 bedden per hotel).  
 
Binnen de hoofdcategorie hotels wordt onderscheid gemaakt tussen8: 
• Hotels/pensions standaard; 
• Hotels middenklasse en luxe. 

                                                      
6  Exclusief hotel Van der Valk in Almere, dat pas begin 2011 is geopend. 
7  Inclusief pensions en bed & breakfasts. 
8  Reden voor deze onderverdeling in deze categorieën is de uiteenlopende bestedingsomvang 

(gasten in een luxe hotel kennen een aanzienlijk hoger bestedingspatroon dan gasten in een 
eenvoudig pension of in een bed & breakfast accommodatie). 
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Onder de categorie “hotels/pensions standaard” worden hotels en pensions 
met 0 t/m 2 sterren verstaan. Bed & breakfast accommodaties worden ook tot 
deze categorie gerekend. Tot de categorie “hotels middenklasse en luxe” 
worden hotels vanaf 3 sterren gerekend. 
  
Tabel 3.2. Hotelaanbod Flevoland (2010) naar niveau  
Gemeente Hotels/pensions standaard (incl. B&B) Hotels middenklasse en luxe 
 Acc. Kamers Bedden Acc. Kamers Bedden 
Almere   8   30   54   3 298    600 
Dronten   7   64  137   2   60    124 
Lelystad   9   22   44   5 135    292 
Noordoostpolder   5   11   21   3 160    316 
Urk   4   19   38 - - - 
Zeewolde   7   13   32   1    8     16 
Totaal 40 159 326 14 661 1.348 
 
Het aantal hotels in de categorie ‘middenklasse en luxe’ is in 2010 in het 
geheel niet gewijzigd ten opzichte van 2009. De daling van het aantal hotels 
met 4 komt geheel voor rekening van de klasse ‘standaard’: er stopten 8 Bed  
& breakfast accommodaties en kwamen 4 nieuwe B&B’s bij (per saldo -4).  
 
 
3.2.2. Campings 
 
Bij het kamperen kan onderscheid worden gemaakt tussen toeristisch en vast 
kamperen9 op “reguliere” campings en op “minicampings” (ook wel “kamperen 
bij de boer” genoemd). Deze laatste categorie heeft (grotendeels) een 
toeristisch karakter. In onderstaande tabel is het kampeeraanbod per 
gemeente in Flevoland weergegeven. 
 
Tabel 3.3. Campingaanbod Flevoland (2010) 
Gemeente Regulier campings Minicampings 
 Bedrijven Vaste pl. Toeristische pl. Bedrijven Plaatsen 
Almere   5  94  413   1   20 
Dronten   8  1.290  1.701   5 104 
Lelystad   3  25  260   1   15 
Noordoostpolder   7  223  385   6   59 
Urk -       -             -   -    - 
Zeewolde 13  1.486  1.521   1   20 
Totaal 36  3.171  4.280 14 203 

 
In totaal heeft Flevoland 50 campings, waarvan 14 minicampings. De reguliere 
campings hebben in totaal bijna 7.500 standplaatsen, de minicampings iets 
meer dan 200. Het kamperen bij de boer heeft dan ook een veel kleinschaliger 
karakter (gemiddeld circa 15 standplaatsen per bedrijf) dan het regulier 
kampeeraanbod (gemiddeld 207 standplaatsen per bedrijf). Uit tabel 3.3. blijkt 
verder dat het reguliere kampeeraanbod met name is geconcentreerd langs de 
Randmeren.  
 
In de gemeenten Dronten en Zeewolde is circa 80% van het totale reguliere 
aanbod gevestigd. Het kamperen bij de boer vindt met name in de gemeente 
Noordoostpolder en Dronten plaats (eveneens circa 80% van het aanbod). 

                                                      
9  Onder vast kamperen wordt zowel het kamperen op vaste plaatsen, jaarplaatsen als 

seizoensplaatsen gerekend. Tot toeristisch kamperen wordt gerekend het kamperen op 
toeristische plaatsen, voor- of naseizoenplaatsen, in trekkershutten en verhuurcaravans. 
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Ten opzichte van 2009 is er een groei van per saldo 39 plaatsen op de 
minicampings, met name omdat er in de gemeenten Almere, Dronten en 
Noordoostpolder per saldo een minicamping aan het aanbod is toegevoegd.  
Bij de reguliere campings namen zowel de toeristische capaciteit als het aantal 
vaste plaatsen toe met respectievelijk circa 1% en circa 2%10.  
 
 
3.2.3. Groepsaccommodaties 
 
Flevoland heeft in totaal 7 groepsaccommodaties. Drie bedrijven zijn solitaire 
groepsaccommodaties. Eén bedrijf is onderdeel van een camping of 
vakantiepark. Een ander bedrijf is onderdeel van een agrarisch bedrijf en twee 
bedrijven hebben aangegeven een andersoortig bedrijf te zijn, namelijk een 
zorgboerderij (De Huif) en horecabedrijf (De Appelhof). De 7 groepsaccom-
modaties hebben in totaal 43 zalen/kamers en bijna 330 bedden (zie tabel 
3.4.). Ten opzichte van 2009 is Guesthouse De Drieslag geen onderdeel van de 
studie, omdat deze geen toeristische verhuur meer had. Het aantal 
groepsaccommodaties is daarmee met 1 accommodatie afgenomen. 
 
Tabel 3.4. Aanbod groepsaccommodaties Flevoland (2010) 
Gemeente Aantal accommodaties Aantal zalen/kamers Aantal bedden 
Almere 1 10 60 
Dronten -   -   - 
Lelystad 1  6   48 
Noordoostpolder 5 27 220 
Urk - - - 
Zeewolde - - - 
Totaal 7 43 328 

 
 
3.2.4. Bungalows 
 
In de categorie “bungalows” worden naast bungalows (en andere verblijfs-
eenheden, bijv. chalets, stacaravans) op bungalowparken ook appartementen 
en vakantiewoningen meegenomen. Tabel 3.5. geeft een overzicht van het 
bungalowaanbod uitgedrukt in aantal accommodaties en het aantal eenheden 
(bijv. bungalows, appartementen) en aantal bedden. 
 
Tabel 3.5. Aanbod bungalows Flevoland (2010) 
Gemeente Aantal accommodaties Aantal eenheden Aantal bedden 
Almere   1        1        2 
Dronten   5     328 1.763 
Lelystad   2        2        8 
Noordoostpolder   2       68    262 
Urk   6        9      44 
Zeewolde   6    910 4.582 
Totaal 22 1.318 6.661 

 
Flevoland beschikt over 22 accommodaties in de categorie “bungalows”met 
bijna 6.700 bedden. Het merendeel (69%) van het bungalowaanbod is 
gesitueerd in Zeewolde. Dit kan mede worden verklaard door de aanwezigheid 
van Center Parcs De Eemhof (701 eenheden, 3.501 bedden).  

                                                      
10  Het aantal toeristische plaatsen in 2009 is recent gecorrigeerd naar ruim 4.200. 
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Ten opzichte van 2009 is het aantal bungalowaccommodaties per saldo met  
1 gestegen van 21 naar 22. De twee belangrijkste ontwikkelingen zijn de 
opening van het ‘Landal Waterparc Veluwemeer’ medio 2010 in Dronten  
(200 bungalows en 150 appartementen die deels verhuurd worden) en de 
ontwikkeling van ‘Golf- en villaresort Harderwold’11 (Zeewolde). Daarnaast zijn 
in Flevoland in 2010 enkele kleinschalige particuliere aanbieders gestopt. In 
totaal nam het aantal bedden (met name door de realisatie van deze twee 
nieuwe parken) ten opzichte van 2009 toe met per saldo 660 (+11%).  
 
 
3.2.5. Jachthavens 
 
Flevoland heeft – volgens onze inventarisatie – in totaal 36 jachthavens met 
ruim 10.000 ligplaatsen in het water, waarvan 9.026 vaste ligplaatsen (89%) en 
ongeveer 1.073 passantenplaatsen (11%). Ten opzichte van 2009 is de totale 
capaciteit in het water met 2% toegenomen12. Het aantal jachthavens is 
ongewijzigd. 
 
Tabel 3.6. Aanbod jachthavens Flevoland (2010) 
Gemeente Aantal  

jachthavens 
Aantal  

vaste ligplaatsen 
Aantal  

Passantenplaatsen 
Totaal aantal  
ligplaatsen 

Almere  5  2.098  94  2.192 
Dronten  10  1.833  261  2.094 
Lelystad  9  2.687  243  2.930 
Noordoostpolder  4  352  105  457 
Urk  2  279  210  489 
Zeewolde  6  1.777  160  1.937 
Totaal  36  9.026  1.073  10.099 

 
Naast plaatsen in het water zijn in deze monitor voor het eerst ook plaatsen op 
de wal in het onderzoek betrokken. Met onze inventarisatie zijn 1.250 plaatsen 
op de wal (excl. winterstalling in loodsen, hallen, etc.) achterhaald, waarvan 
534 plaatsen voor catamarans, 480 plaatsen voor trailerbare boten en  236 
plaatsen voor jollen13. 
 
 
3.3. Dagtoerisme 
 
Binnen het dagtoerisme worden de volgende hoofdcategorieën onderscheiden: 
• Attracties en bezienswaardigheden (3.3.1.); 
• Evenementen (3.3.2.); 
• Oeverrecreatie en kleine watersport (3.3.3.); 
• Natuurgerichte openluchtrecreatie (3.3.4.); 
• Rondvaarten (3.3.5.); 
• Golf (3.3.6.); 
• Outdoor/adventure (3.3.7.); 
• Factory Outlet Center (3.3.8.); 
• Wellness (3.3.9.); 
• Horeca (3.3.10.). 

                                                      
11  In totaal komen er 265 recreatiewoningen op dit park. Momenteel zijn circa 150 woningen 

verkocht (nog niet allemaal gerealiseerd). In 2010 waren 8 woningen in de verhuur. 
12  Het aantal ligplaatsen van 2009 is recent gecorrigeerd  
13  Omdat niet alle jachthavens aan het onderzoek hebben geparticipeerd en deze plaatsen op de 

wal niet in openbare bronnen worden gepubliceerd is het mogelijk dat het werkelijk aantal 
plaatsen in Flevoland (iets) groter is dan 1.250.    
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De dagtoeristische categorieën wellness en horeca zijn nieuw en toegevoegd 
ten opzichte van de eerdere monitors. 
 
 
3.3.1. Attracties en bezienswaardigheden 
 
De hoofdcategorie attracties en bezienswaardigheden kan worden 
onderverdeeld in drie subcategorieën: 
• Grote attracties (> 500.000 bezoekers per jaar); 
• Kleine en middelgrote attracties (< 500.000 bezoekers per jaar); 
• Musea en bezienswaardigheden (musea, monumenten, bezoekerscentra, 

tuinen, rondleidingen, etc.). 
 
Walibi World (gemeente Dronten) is de grootste attractie in Flevoland. Ook 
behoort Batavia Stad tot de categorie “grote attracties”. In dit rapport is deze 
echter in een afzonderlijke categorie opgenomen (Factory Outlet Center, zie 
ook paragraaf 3.3.8). 
De categorie kleine en middelgrote attracties bestaat uit tien bedrijven. Ten 
opzichte van 2009 zijn twee bedrijven aan deze categorie toegevoegd: Aqua 
Mundo (De Eemhof)14 en MeerZoo (Marknesse).  
 
In de categorie musea en bezienswaardigheden kunnen 26 aanbieders worden 
onderscheiden. Ten opzichte van 2009 zijn 10 bezienswaardigheden aan deze 
categorie toegevoegd. Deze toegevoegde voorzieningen – tuinen, informatie-
centra, etc. – zijn over het algemeen relatief kleinschalig en trekken hoogstens 
enkele duizenden bezoekers per jaar.  
 
In tabel 3.7. is het aantal aanbieders per gemeente weergegeven. Hieruit kan 
afgeleid worden dat (met name) de musea en bezienswaardigheden 
geconcentreerd zijn in de gemeenten Lelystad en Noordoostpolder. 
 
Tabel 3.7. Aanbod attracties en musea/bezienswaardigheden Flevoland (2010) 
Gemeente Aantal grote attracties Aantal kleine en 

middelgrote attracties 
Aantal musea en 

bezienswaardigheden 
Almere  -  2  4 
Dronten  1  1  2 
Lelystad  -  3  10 
Noordoostpolder  -  3  9 
Urk  -  -  1 
Zeewolde  -  1  - 
Totaal  1  10  26 

 
 
3.3.2. Evenementen 
 
Binnen Flevoland worden jaarlijks vele evenementen georganiseerd. In deze 
Monitor zijn 85 evenementen met een toeristische en/of bovenlokale 
aantrekkingskracht meegenomen. De evenementen zijn onderverdeeld in twee 
categorieën (“evenementen laag/middel” en “evenementen hoog”) vanwege 
de grote bestedingsverschillen p.p.p.d. bij Lowlands en de Libelle Zomerweek  
(“evenementen hoog”) en anderzijds bij de overige evenementen.  
In tabel 3.8 staat hoeveel evenementen per gemeente zijn meegenomen.  

                                                      
14  Omdat Aqua Mundo een aanzienlijk aantal autonome bezoekers trekt is besloten deze mee te 

nemen in de categorie “kleine en middelgrote attracties”. 
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Tabel 3.8. Aanbod evenementen Flevoland (2010) 
Gemeente Aantal evenementen 

laag/middel 
Aantal evenementen 

hoog 
Totaal aantal 
evenementen 

Almere 39 1 40 
Dronten   6 1   7 
Lelystad 12  12 
Noordoostpolder 11  11 
Urk 10  10 
Zeewolde   5    5 
Totaal 83 2 85 

 
Ten opzichte van 2009 zijn per saldo 10 evenementen meer meegenomen in het 
onderzoek15. Enkele evenementen vonden in 2010 niet plaats, maar er kwamen 
meer nieuwe evenementen voor in de plaats terug (voor het overgrote deel in 
Almere, met evenementen als ‘Dirty Dutch’, ‘Straattheater de Rode Loper’ en 
‘Te land, ter zee en in de lucht’). In Urk vonden daarnaast bijvoorbeeld de 
Visserijdagen en de Country Fair weer plaats, die in 2009 niet plaats hebben 
gevonden (samen 42.500 bezoekers). 
 
 
3.3.3. Oeverrecreatie en kleine watersport 
 
In Flevoland zijn talrijke mogelijkheden voor oeverrecreatie (zonnen, 
zwemmen, picknicken en dergelijke op stranden aan meren of plassen) en 
kleine watersport (surfen, kanoën, roeien, etc.) zoals het Almeerderstrand, het 
Zilverstrand, het Bovenwater, het Erkemederstrand, het Vollenhovermeer, etc. 
 
Aangezien (vrijwel) geen bezoekersaantallen bekend zijn van oeverrecreatie en 
kleine watersport zijn de bezoekersaantallen in deze categorie overgenomen 
uit het CVTO (Continu VrijetijdsOnderzoek) van NBTC-NIPO Research. 
 
 
3.3.4. Natuurgerichte openluchtrecreatie 
 
Tot natuurgerichte openluchtrecreatie wordt gerekend wandelen, fietsen, 
paardrijden, skeeleren, etc. in natuurgebieden met een bovenregionale 
aantrekkingskracht (Oostvaardersplassen16, Natuurpark Lelystad, stadslandgoed 
de Kemphaan (Almere), het Kuinderbos, het Voorsterbos en Horsterwold). Deze 
categorie telt 7 aanbieders. Ten opzichte van 2009 is het in juli 2009 geopende 
natuurbelevingscentrum De Oostvaarders toegevoegd.  
 
 

3.3.5. Rondvaarten 
 
In Flevoland zijn op het gebied van toeristische rondvaarten 11 bedrijven 
gevestigd17. Ten opzichte van 2009 zijn hier Sylfe en De Diepgang aan 
toegevoegd. De gemeente Urk telt drie bedrijven. In de gemeenten Almere, 
Lelystad en Zeewolde zijn allen twee bedrijven gevestigd.  
 

                                                      
15  Voor deze monitor is – net als voorgaande jaren – met alle gemeenten en/of lokale 

promotieorganisaties in Flevoland contact opgenomen om het overzicht van de toeristisch 
relevante evenementen te completeren.  

16  Met betrekking tot de Oostvaardersplassen maakt Bezoekerscentrum Oostvaardersplassen 
onderdeel uit deze studie. 

17  De volgende bedrijven zijn opgenomen in de monitor: Rondvaarten Veluwemeer, Rederij De 
Dageraad, Almere Veertje, Tisset, Rondvaart Energie, Rondvaart Urker Botter, Naupar, UK 10 
IJsselmeer Rondvaarten, Veerdienst Urk-Enkhuizen, Sylfe en De Diepgang. 
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3.3.6. Golf 
 
Ten opzichte van 2009 is het aanbod aan golfbanen (inclusief pitch and putt-
banen) hetzelfde gebleven. Flevoland telt negen golfbanen: drie in de 
gemeente Dronten, twee in de gemeente Noordoostpolder, twee in Zeewolde, 
één in Lelystad en één in Almere. 
 
 
3.3.7. Outdoor/adventure 
 
Een type dagrecreatie dat relatief veel voorkomt in Flevoland is outdoor/ 
adventure. Er zijn 19 verschillende bedrijven die actieve, avontuurlijke 
buitenactiviteiten aanbieden in Flevoland zoals survivals, paintball, etc. Ten 
opzichte van 2009 betekent dit dat drie bedrijven aan deze categorie zijn 
toegevoegd. 
 
Binnen outdoor/adventure worden twee categorieën onderscheiden: 
• Outdoor/adventure laag met “relatief” lage bestedingen per persoon. Vaak 

zijn dit activiteiten die in groepsverband worden ondernomen zoals, 
survival en paintball. Deze categorie telt 13 aanbieders (zie tabel 3.9.). 
Ten opzichte van 2009 zijn twee bedrijven aan de categorie 
“outdoor/adventure laag” toegevoegd: Beachclub en catamaranzeilschool 
Sail Today en De Strandhoeve in Marknesse (gemeente Noordoostpolder, 
juni 2010 geopend); 

• Outdoor/adventure hoog met hoge gemiddelde bestedingen per persoon. 
Doorgaans zijn dit activiteiten met een meer “individueel” karakter zoals 
“autoincentives”, vliegles (recreatief), etc. Deze categorie telt zes 
aanbieders, waarvan er zich vijf in de gemeente Lelystad bevinden (zie 
tabel 3.9.). Ten opzichte van 2009 is Wooning Aviation aan deze categorie 
toegevoegd. Het bezoekersaantal van dit luchtvaartbedrijf is echter niet 
bekend en derhalve wordt deze ook niet meegenomen in verdere 
berekeningen. 

 
Tabel 3.9. Aanbod outdoor/adventure Flevoland (2010) 
Gemeente Aantal aanbieders 

outdoor/adventure laag 
Aantal aanbieders 

outdoor/adventure hoog 
Totaal aantal aanbieders 

outdoor/adventure 
Almere  4  1  5 
Dronten  5  -  5 
Lelystad  -  5  5 
Noordoostpolder  3  -  3 
Urk  -  -  - 
Zeewolde  1  -  1 
Totaal  13  6  19 

 
 
3.3.8. Factory Outlet Center 
 
Een belangrijke dagtoeristische trekker in Flevoland is Factory Outlet Center 
Batavia Stad in Lelystad. Dit “winkeldorp” met ruim 100 winkels en 
verschillende horeca-eenheden is in de zomer van 2001 geopend. De derde fase 
is in 2009 gerealiseerd.  
 
Van dit type attractie zijn er slechts enkele in Nederland. Naast Batavia Stad in 
Lelystad is in Roermond sinds 2002 ook een Factory Outlet Center gevestigd 
(Designer Outlet Roermond). Sinds november 2006 kent Roosendaal het derde 
Factory Outlet Center in Nederland, Rosada genaamd. 
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3.3.9. Wellness 
 
In Flevoland zijn vier zelfstandige sauna- en thermencomplexen gevestigd, 
namelijk Sauna Park Almere , Thermen La Mer (beide gemeente Almere), 
Aphrodite’s Thermen (gemeente Dronten) en Aestas Beauty & Sauna (gemeente 
Lelystad). 
 
 
3.3.10. Horeca 
 
Voor de afbakening van de categorie horeca is aangesloten bij het Continu 
VrijeTijdsOnderzoek (CVTO) van NBTC-NIPO Research. Conform de landelijke 
R&T standaard is hierbij een ondergrens van activiteiten van 2 uur of langer die 
vanuit huis zijn ondernomen. De volgende activiteiten worden in kaart 
gebracht (zie hoofdstuk 4): bar/café bezoek, op terras zitten, uit eten in 
restaurant/eetcafé, uit eten in fastfoodrestaurant/snackbar, discobezoek, 
bezoek bowling en bezoek casino/speelhal. 
 
Het bezoek aan bar/café, discobezoek, op terras zitten, uit eten in restaurant/ 
eetcafé en uit eten in fastfoodrestaurant/snackbar vindt plaats in de 
drankensector, restaurantsector respectievelijk fastservicesector. In tabel 
3.10. is het aantal bedrijven en het verkoopoppervlakte (in m2) weergegeven 
uitgesplitst naar gemeente. 
 
Tabel 3.10. Horeca aanbod Flevoland (2010) naar sector  
Gemeente Aantal bedrijven Verkoopoppervlakte (m²) 
 Drank18

  Restaurant Fastservice Drank19 Restaurant Fastservice 
Almere   56   63   72 18.372   9.333   5.848 
Dronten   12   12   12   6.997   3.207   1.520 
Lelystad   34   40   37 11.402   6.959   3.337 
Noordoostpolder   22   16   19   9.645   3.657   1.150 
Urk   12     6     9   3.408      805      550 
Zeewolde    6     9     7   5.455   2.217      546 
Totaal 142 146 156 55.279 26.178 12.951 
Bron: Bedrijfschap Horeca en Catering. 
 
Flevoland telde in 2010 in totaal 6 discotheken20 (4 in Almere en 2 in de 
gemeente Noordoostpolder). Daarnaast zijn er 3 bowlingcentra (buiten 
verblijfsrecreatiebedrijven) met in totaal 20 banen (6 in Almere, 10 in Lelystad 
en 4 in Noordoostpolder)21. Het aantal speelautomatencentra bedraagt 7 
(hiervan zijn er 4 gevestigd in Almere, 2 in Lelystad en 1 in Noordoostpolder)22. 
 
Voor deze categorie zijn geen bedrijfsenquêtes verricht. Het gebruik (zie 
hoofdstuk 4) is gebaseerd op het ContinuVrijetijdsOnderzoek. 

                                                      
18  Exclusief horeca bij recreatiebedrijf en horeca bij sportaccommodatie. 
19  Inclusief horeca bij recreatiebedrijf en horeca bij sportaccommodatie. 
20  Deze zijn in tabel 3.10. inbegrepen in de drankensector. 
21  Bron: Nederlandse Bowling Federatie. 
22  Bron: VAN Speelautomaten Brancheorganisatie. 
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4. OVERNACHTINGEN EN BEZOEKERSAANTALLEN 2010 
 
 
4.1. Inleiding 
 
In dit hoofdstuk wordt het gebruik in 2010 – uitgedrukt in overnachtingen en 
bezoekersaantallen – van het in hoofdstuk 3 weergegeven toeristisch-
recreatieve aanbod beschreven. Hierbij is eerst aandacht besteed aan het 
verblijfstoerisme (4.2.). Vervolgens wordt ingegaan op het dagtoerisme (4.3.). 
Dit hoofdstuk wordt afgesloten met een résumé (4.4.). 
 

  

Waarborg vertrouwelijkheid 
Voor zover mogelijk wordt het gebruik van het toeristisch-recreatief aanbod per 
categorie (logiesvorm / type dagattractie) weergegeven per gemeente. Om de 
vertrouwelijkheid van de gegevens van de individuele bedrijven te waarborgen, worden 
alleen uitspraken gedaan op een aggregatieniveau van minimaal 3 bedrijven. Indien er 
wel overnachtingen of bezoekersaantallen in een bepaalde gemeente voorkomen, maar 
deze vanwege het waarborgen van de vertrouwelijkheid niet kunnen worden 
weergegeven, wordt dit aangegeven door de aanduiding g.g. 
  

 
 
4.2. Verblijfstoerisme 
 
Op basis van de (telefonische) interviews onder verblijfstoeristische bedrijven 
is het gebruik van het verblijfstoeristisch aanbod in Flevoland in 2010 
geïnventariseerd. Ontbrekende waarnemingen zijn gecompleteerd door uit te 
gaan van de gemiddelde bezettingsgraden voor de desbetreffende categorie. 
 
 
4.2.1. Hotels 
 
In hotels t/m 2 sterren, pensions en bed & breakfast accommodaties vonden in 
2010 ruim 15.000 overnachtingen plaats. In middenklasse en luxe hotels werd in 
dat jaar circa 183.000 maal overnacht. Het aantal overnachtingen in hotels c.a. 
in Flevoland in 2010 bedroeg daarmee in totaal bijna 200.000. 
 
In tabel 4.1. is weergegeven hoe de hotelovernachtingen zijn verdeeld over de 
verschillende Flevolandse gemeenten. De meeste overnachtingen vonden plaats 
in de gemeenten Almere, Lelystad en Noordoostpolder (met circa 86% van alle 
hotelovernachtingen in Flevoland in 2010). Dit hangt samen met de 
concentratie van het middenklasse en luxe aanbod – met een grotere capaciteit 
en een hogere bezetting dan “hotels/pensions standaard” – in deze gemeenten. 
 
Tabel 4.1. Hotelovernachtingen Flevoland (2010) naar niveau  
Gemeente Hotels/pensions standaard Hotels middenklasse en luxe Totaal 
Almere  2.897  74.832  77.729 
Dronten  5.956  g.g.  g.g 
Lelystad  2.197  41.849  44.046 
Noordoostpolder  1.542   48.526  50.068 
Urk  1.414  0  1.414 
Zeewolde  1.635  g.g.  g.g 
Totaal  15.641  183.547  199.188 
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Ten opzichte van 2009 is het aantal hotelovernachtingen in Flevoland met 
ongeveer 8% gestegen. De toename is grotendeels gerealiseerd door de 
middenklasse en luxe hotels (+8,2% overnachtingen versus 5,5% meer 
overnachtingen voor de ‘hotels/pensions standaard’).  
De capaciteit in de ‘middenklasse en luxe hotels’ is in de periode 2009-2010 
vrijwel constant gebleven, wat betekent dat de toename wordt veroorzaakt 
door een betere bezetting van deze klasse hotels. De bedbezetting voor de 
luxere hotels steeg van 35% tot 37% (en de kamerbezetting steeg van 57% naar 
59%). Landelijk nam het aantal overnachtingen in deze klasse toe met 8% (bron: 
CBS). Dit was vooral een gevolg van de groei van de capaciteit (circa 6% meer 
bedden) maar beperkt van een betere bezettingsgraad. 
 
Ook de bedbezetting in de categorie ‘hotels/pensions standaard’ nam toe, 
namelijk van 11% naar 13%. Landelijk nam deze bezetting ook toe. De 
kamerbezetting in deze categorie bedroeg in 2010 ongeveer 22%.  
 
 
4.2.2. Campings 
 
In 2010 vonden in totaal ruim 500.000 toeristische overnachtingen plaats op 
reguliere campings én minicampings in Flevoland. In onderstaande tabel is het 
gebruik van het toeristisch kampeeraanbod per gemeente in Flevoland 
weergegeven. Conform het aanbod zijn de toeristische overnachtingen sterk 
geconcentreerd in de gemeenten Dronten en Zeewolde (samen 84%).  
 
Tabel 4.2. Toeristische kampeerovernachtingen Flevoland (2010) 
Gemeente Reguliere campings Minicampings Totaal 
Almere  34.693  g.g23

  g.g19 
Dronten  257.223  8.251  265.474 
Lelystad  19.498   g.g.19  g.g. 19 
Noordoostpolder  22.825  3.445  26.270 
Urk  -  -  - 
Zeewolde  152.331  g.g.19  152.982 
Totaal  486.570  14.325  500.896 

 
Ten opzichte van 2009 is het aantal kampeerovernachtingen afgenomen met 
circa 2%24. Landelijk was er sprake van een sterkere afname (-4%). 
 
Het aantal overnachtingen op minicampings is sterk gestegen (met 31%; met 
name doordat het aantal accommodaties toenam van 11 naar 14).  
Het aantal toeristische overnachtingen op reguliere campings is met 3% gedaald 
door een wat lagere bezetting per plaats (terwijl de capaciteit van toeristische 
plaatsen met circa 1% toenam.) 
 
De reguliere campings hebben in 2009 bijna 487.000 overnachtingen 
gerealiseerd. Dit betekent dat er per toeristische eenheid gemiddeld  
113 persoonsovernachtingen hebben plaatsgevonden. Gemiddeld bedroeg het 
aantal personen per plaats circa 3,4 en waren de toeristische plaatsen op 
reguliere campings in Flevoland aldus 34 nachten bezet. Bij een gemiddelde 
openstelling van 246 dagen per jaar komt de netto plaatsbezetting hiermee uit 
op 14% (was 16% in 2009). Voor de minicampings is de gemiddelde plaats-
bezetting ten opzichte van 2009 licht gedaald (van circa 14% naar 12%). 
 

                                                      
23  Deze cijfers zijn vertrouwelijk, zie het kader in paragraaf 4.1.  
24  Het totaal aantal overnachtingen in 2009 is gecorrigeerd naar 511.491. 
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Het vast kamperen wordt in de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 
meegenomen door het aantal vaste plaatsen te vermenigvuldigen met de 
gemiddelde bestedingen per plaats per jaar. 
 
 
4.2.3. Groepsaccommodaties 
 
Bij de 7 groepsaccommodaties in Flevoland vonden in 2010 in totaal ongeveer   
22.500 overnachtingen plaats. Dit is 21% minder dan in 2009. Deze daling kan 
worden verklaard door een kleinere capaciteit (doordat één accommodatie 
stopte met toeristisch verhuur) in combinatie met een lagere gemiddelde 
bedbezettingsgraad (19% in 2010 versus 27% in 2009 en 18% in 2008). 
 
 
4.2.4. Bungalows 
 
De capaciteit van de sector bungalows is met name door de komst van ‘Landal 
Waterparc Veluwemeer’ met 660 bedden gegroeid. Dit heeft ook geleid tot een 
groei van het aantal overnachtingen. In de categorie “bungalows” vonden in 
2010 ruim 1,1 miljoen overnachtingen plaats (zie tabel 4.3.), iets meer dan in 
2009 (+2%).  
 
Tabel 4.3. Bungalowovernachtingen Flevoland (2010) 
Gemeente Overnachtingen 
Almere  g.g25

 

Dronten  168.464 
Lelystad  g.g.21 
Noordoostpolder  g.g.21 
Urk  4.645 
Zeewolde  899.102 
Totaal  1.104.110 

 
Bij 6.661 bedden en een gemiddelde openstelling van 341 nachten komt de 
gemiddelde bedbezetting hiermee uit op 49%. Dit is lager dan in 2009 (54%). 
Het gemiddeld aantal personen per eenheid/bungalow bedraagt 4,2. Het aantal 
bezette “huisjesnachten” komt hiermee uit op circa 262.900 in 2010. Met 1.318 
eenheden die gemiddeld 341 nachten geopend zijn komt de bezetting per 
eenheid lager uit dan in 2009 (58%; in 2009 was dat 65%).  
 
 
4.2.5. Jachthavens 
 
In 2010 vonden 126.795 persoonsovernachtingen plaats van passanten in de 
jachthavens in Flevoland. Ten opzichte van 2009 betekent dit een afname van 
circa 4%26. 
 
De vaste ligplaatsen in jachthavens worden in de Monitor Toerisme en 
Recreatie Flevoland meegenomen door het aantal bezette ligplaatsen (7.831) 
te vermenigvuldigen met de gemiddelde bestedingen per ligplaats per jaar. 
Gezien de capaciteit van 9.026 vaste ligplaatsen is de bezettingsgraad van deze 
vaste plaatsen circa 87% (in 2009 bedroeg deze ongeveer 86%). 

                                                      
25  Deze cijfers zijn vertrouwelijk, zie het kader in paragraaf 4.1.  
26  Bron: Waterrecreatie Advies. Dit betreft overnachtingen van passanten waarbij mensen aan 

boord overnachten. In onze enquête is dit jaar voor het eerst gevraagd naar overnachtingen 
van boten zonder persoonsovernachtingen aan boord. In de meeste havens komt dit niet of 
slechts mondjesmaat voor. In totaal zijn ruim 2.800 van dergelijke overnachtingen 
geïnventariseerd. 
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4.3. Dagtoerisme 
 
Het gebruik van het dagtoeristisch aanbod in Flevoland is geïnventariseerd op 
basis van de (telefonische) interviews onder dagtoeristische bedrijven 
aangevuld met deskresearch (gegevens van gemeenten, lokale promotie-
organisaties, etc.). 
 
 

4.3.1. Attracties en bezienswaardigheden 
 
In 2010 heeft Walibi World 767.390 bezoeken getrokken27. Dit betekent dat het  
bezoek met circa 8% is afgenomen ten opzichte van 2009. Deze daling is 
redelijk marktconform: van de 16 attracties (exclusief musea en rondvaarten) 
uit de attractie top 20 uit 2009 zagen er 5 het bezoek stijgen in 2010, bij  
1 attractie bleef het bezoekersaantal gelijk en bij de meeste (10) attracties 
daalde het aantal bezoekers. In totaal nam het bezoek aan deze attracties 
vorig jaar met 4,5% af. 
 
De tien kleine en middelgrote attracties in Flevoland trokken in 2010 circa 
741.100 bezoeken. Dit bekent een toename van 41%, wat vooral wordt 
veroorzaakt door de toevoeging van Aqua Mundo28. Exclusief Aquamundo is de 
groei circa 2%. Het bezoekers-aantal van 2009 in deze categorie was totaal 
726.600 (inclusief Aqua Mundo). 
 
De musea en bezienswaardigheden werden in totaal circa 442.000 maal 
bezocht. Dit is 11% meer dan in 2009, met name door een grotere 
onderzoekspopulatie24. Indien hiervoor wordt gecorrigeerd blijkt dat het 
bezoek aan musea en bezienswaardigheden met 2% is toegenomen. Het 
landelijk museumbezoek steeg met circa 4% tussen 2009 en 2010. 
 
In totaal kwam het bezoek aan attracties, musea en bezienswaardigheden in 
2010 hiermee uit op ongeveer 1,95 miljoen bezoeken (zie tabel 4.4.).  
 
Tabel 4.4. Bezoek attracties en bezienswaardigheden Flevoland (2010) 
Gemeente Bezoek aan attracties, musea en bezienswaardigheden 
Almere  69.686 
Dronten  791.890 
Lelystad  389.415 
Noordoostpolder  262.000 
Urk  237.500 
Zeewolde  200.000 
Totaal  1.950.491 

 
 
4.3.2. Evenementen 
 
De meegenomen evenementen in de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 
trokken in 2010 circa 1,4 miljoen “bezoeken” (zie tabel 4.5. op de volgende 
pagina), een daling van 10%. Het aantal evenementen is juist toegenomen van 
75 naar 85 (+13%).  
 

                                                      
27  Bron: Walibi World. 
28  Bij de analyse van de ontwikkeling van het bezoek en de economische betekenis is hiervoor 

gecorrigeerd door deze aan de onderzoekspopulatie toegevoegde attracties en 
bezienswaardigheden ook voor 2009 mee te nemen.  
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Het evenementenbezoek is het grootst in Almere, met 679.000 bezoeken. 
Ondanks dat het aantal evenementen ten opzichte van 2010 is toegenomen in 
Almere (van 33 naar 40) is het bezoek behoorlijk gedaald (-17%). Enerzijds 
werden enkele nieuwe evenementen georganiseerd in (o.a. Straattheater De 
Rode Loper, Te Land ter Zee & in de Lucht, Dirty Dutch), maar anderzijds 
gingen enkele grotere evenementen (zoals Carribean Jump, WK Zoetwater-
vissen, Openluchtfestival, X-treme Xmas) in 2010 niet door in Almere. Andere 
evenementen ondervonden veel hinder van het slechte weer in de zomer29.  
In Lelystad, Dronten en Urk is het bezoekersaantal wel toegenomen, terwijl het 
bezoekersaantal in Zeewolde en Noordoostpolder is afgenomen. In 
Noordoostpolder trokken de meest evenementen een gelijk of lager aantal 
bezoekers en enkele evenementen vonden in 2010 niet plaats. 
In Zeewolde vond het best bezochte evenement in deze gemeente (Sailwolde) 
in 2010 niet plaats (doorgaans alleen in de oneven jaren).  
 
Tabel 4.5. Bezoek evenementen Flevoland (2010) 
Gemeente Totaal aantal evenementen Aantal bezoekers 
Almere 40    679.000 
Dronten   7     375.50030

 

Lelystad  12     95.750 
Noordoostpolder  11    164.600 
Urk   7      75.500 
Zeewolde   5      15.500 
Totaal 85 1.405.850 

 
 
4.3.3. Oeverrecreatie en kleine watersport 
 
Aangezien het aanbod voor oeverrecreatie en kleine watersport relatief 
kleinschalig is en regelmatig een niet bedrijfsmatige exploitatie of een neven-
exploitatie betreft, is het lastig om bezoekersaantallen van de verschillende 
locaties/aanbieders te verkrijgen. Daarom zijn de bezoekersaantallen in deze 
categorieën afkomstig uit het CVTO (ContinuVrijeTijdsOnderzoek 2009, NBTC-
NIPO Research). Recentere gegevens zijn niet beschikbaar31. 
 
Uit het CVTO resulteert dat er jaarlijks bijna 1,6 miljoen activiteiten32 in 
Flevoland kunnen worden getypeerd als oeverrecreatie/recreëren aan water.  
Binnen de categorie kleine watersport (kanoën, zeilen, etc.) vonden ongeveer 
193.000 activiteiten plaats in Flevoland. Eén activiteit kan worden gezien als 
één bezoeker. 
 
Tabel 4.6. Bezoek oeverrecreatie en kleine watersport Flevoland (2010) 
Gemeente Oeverrecreatie Kleine watersport 
Almere    489.440  132.651 
Dronten    256.771  - 
Lelystad    400.621  - 
Noordoostpolder      17.303  40.159 
Urk    271.216  - 
Zeewolde    139.531  20.569 
Totaal 1.574.822  193.379 

 
 
                                                      
29  Bron: Almere Citymarketing. 
30  Voor Lowlands is met het aantal bezoekdagen (aantal bezoekers x duur evenement (= 55.000 
 bezoekers x 3 dagen)) gerekend. 
31  Nieuwe cijfers komen naar verwachting in het najaar van 2011 beschikbaar. 
32  Activiteiten met een minimale duur van 2 uur. 
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4.3.4. Natuurgerichte openluchtrecreatie 
 
De 7 onderscheiden gebieden/aanbieders hebben in 2010 circa 782.000 
bezoeken getrokken. Dit is ten opzichte van 2009 een stijging van circa 8%. Dit 
is grotendeels veroorzaakt doordat Natuurbelevingscentrum De Oostvaarders 
dit jaar voor het eerst is meegenomen (hiervoor is bij de geschetste 
ontwikkeling in hoofdstuk 7 gecorrigeerd). Zonder deze toevoeging zou het 
bezoek met iets meer dan 1% zijn gestegen. 
 
 
4.3.5. Rondvaarten 
 
De rondvaarten in Flevoland hebben in 2010 circa 187.000 passagiers33 
getrokken. Ten opzichte van 2009 betekent dit een lichte daling (-2%). 
 
 
4.3.6. Golf 
 
In 2010 noteerden de golfbanen in Flevoland bijna 265.000 bezoeken. Dit 
betreft zowel bezoeken van leden als ‘greenfees’. Ten opzichte van 2009 zijn 
de bezoeken gedaald (-12%). Bij de meeste golfbanen is een daling van het 
aantal bezoekers waar te nemen. De vraag is dus afgenomen. Ook Golfpark 
Rutten (gemeente Noordoostpolder) kreeg hiermee te maken en is per juli 2010 
gesloten. 
 
 
4.3.7. Outdoor/adventure 
 
Op gebied van outdoor/adventure vonden er in 2010 circa 180.000 bezoeken 
plaats in Flevoland. Dit betekent een daling ten opzichte van 2009 (-16%).  
Circa 130.000 bezoeken hebben betrekking op outdoor/adventure met 
“relatief” lage bestedingen per persoon, zoals survivals, etc. De overige circa 
49.500 dagtochten kunnen worden getypeerd als “outdoor/adventure hoog”. 
Voor de categorie “outdoor/adventure laag” is sprake van een behoorlijke 
daling (-24%) ten opzichte van 2009. Dit wordt enerzijds veroorzaakt door het 
niet meer meenemen van Snow Village34 in deze categorie, terwijl anderzijds 
bij de overige accommodaties de bezoekerscijfers nergens zijn gegroeid (maar 
gestabiliseerd of gedaald). Voor “outdoor/ adventure hoog” is sprake van een 
lichte stijging (+4%). 
 
 
4.3.8. Factory Outlet Center 
 
In 2010 trok het Factory Outlet Center Batavia Stad 2,2 miljoen bezoekers. Dit 
aantal is ten opzichte van 2009 gestegen met 7%. In 2009 is de derde 
uitbreiding van Bataviastad geopend en het is de bedoeling dat Bataviastad in 
de toekomst nog verder wordt uitgebreid. 
 
 

 
33  Dit betreft uitsluitend het toeristische gebruik. Regulier gebruik van veerponten (overzetveren) 

blijft buiten beschouwing. Omdat een aantal nieuwe bedrijven niet hebben meegewerkt aan de 
enquête, is het bezoekersaantal van 187.000 geen volledig aantal. 

34  Voorgaande jaren is Snow Village meegenomen in de categorie ‘outdoor/adventure laag’ en 
KidzVillage bij de kleine en middelgrote attracties. Dit jaar zijn de bezoekersaantallen 
gecombineerd aangeleverd, waardoor Kidz & Snow Village in deze studie uitsluitend als 
kleine/middelgrote attractie is meegenomen. Snow Village is begin september 2011 gesloten – 
vanwege sterk teruglopende bezoekersaantallen – en wordt omgebouwd tot laser- en 
paintballcentrum. 
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4.3.9. Wellness 
 
De vier sauna- en wellnesscomplexen in Flevoland trokken in 2010 circa 
147.500 bezoeken. Het aantal bezoeken in 2009 is niet bekend, aangezien deze 
categorie in deze monitor voor het eerst is meegenomen. 
 
 
4.3.10. Horeca 
 
Het aantal horecabezoeken op provinciaal niveau is bepaald op basis van 
deskresearch, waarbij het aantal activiteiten primair ontleend is aan het CVTO 
(met uitzondering van casino/speelhal, hiervoor is gebruik gemaakt van 
gegevens van KPMG). Voor de verdeling van het bezoek over de verschillende 
gemeenten is gebruik gemaakt van aanbodgerichte verdeelsleutels (onder 
andere het aantal bedrijven of metrage vloeroppervlak volgens het 
Bedrijfschap Horeca en Catering). 
 
In tabel 4.7. is het aantal bezoekers per type activiteit per gemeente 
weergegeven. Uit deze tabel kan worden afgelezen dat er in totaal in 2010 
ongeveer 4,4 miljoen gerichte horecabezoeken hebben plaatsgevonden in 
Flevoland waarvoor de bezoekers minimaal 2 uur van huis waren. Hiervan 
hebben ruim 1,6 miljoen bezoeken betrekking op uit eten in een restaurant of 
eetcafé en ruim 1,5 miljoen op bezoeken aan een bar/café. Almere is de 
belangrijkste gemeente voor horecabezoek, gevolgd door Lelystad en 
Noordoostpolder.  
 
Tabel 4.7. Gericht horecabezoek Flevoland (2010) naar activiteit 
Activiteit Almere Dronten Lelystad NOP Urk Zeewolde Flevoland 
Bar/café bezoek    510.148 194.291 316.607 267.819    94.632 151.473  1.534.970  
Op terras zitten    214.529 79.013 142.175 103.002    32.623   59.407     630.749  
Uit eten restaurant c.a.    578.672 198.843 431.478 226.744    49.912 137.460  1.623.110  
Uit eten fastfood c.a.     75.875 19.721   43.296   14.921      7.136    7.084     168.032  
Discobezoek    188.908 -            -    94.454             -             -      283.362  
Bowlen/Kegelen     22.050 -   36.750   14.700             -            -        73.499  
Casino, speelhal e.d.     55.196 -   27.598   13.799             -            -        96.594  
Totaal 1.645.378 491.868  997.904 735.439  184.303 355.424   4.410.316 

 
 
4.4. Résumé  
 
Toeristisch bezoek 2010 
Het gebruik van het verblijfs- en dagtoeristisch aanbod in Flevoland vormt de 
input voor de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland. Tabel 4.8. op de 
volgende pagina geeft een overzicht van de inputcijfers – overnachtingen, 
(bezette) vaste plaatsen en bezoekersaantallen – voor de berekening van de 
economische betekenis van toerisme en recreatie in Flevoland in 2010. 
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Tabel 4.8. Overzicht Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 2010 
Categorieën Input Eenheid 
Verblijfsrecreatie  
1. Hotels/pensions standaard 15.641 Overnachtingen 
2. Hotels middenklasse en luxe 183.547 Overnachtingen 
3. Campings toeristisch 486.570 Overnachtingen 
4. Campings vast 3.171 Aantal vaste plaatsen 
5. Minicampings 14.325 Overnachtingen 
6. Groepsaccommodaties 22.499 Overnachtingen 
7. Bungalows 1.104.110 Overnachtingen 
8. Watersport passanten 126.795 Overnachtingen 
9. Watersport vast 7.831 Aantal bezette vaste plaatsen  
10. Watersport plaatsen op het droge 1.250 Aantal plaatsen op het droge 
Totaal aantal overnachtingen 1.953.486  
Dagrecreatie  
11. Grote attractie 767.390 Bezoekersaantal 
12. Kleine en middelgrote attracties 741.100 Bezoekersaantal 
13. Musea en bezienswaardigheden 442.001 Bezoekersaantal 
14. Evenementen laag/middel 1.158.850 Bezoekersaantal 
15. Evenementen hoog 247.000 Bezoekdagen 
16. Oeverrecreatie 1.574.822 Bezoekersaantal 
17. Kleine watersport 193.379 Bezoekersaantal 
18. Natuurgerichte openluchtrecreatie 781.961 Bezoekersaantal 
19. Rondvaarten 187.360 Bezoekersaantal 
20. Golf 264.575 Bezoekersaantal 
21. Outdoor/adventure laag 130.200 Bezoekersaantal 
22. Outdoor/adventure hoog 49.500 Bezoekersaantal 
23. Factory Outlet Center 2.200.000 Bezoekersaantal 
24. Wellness 147.583 Bezoekersaantal 
25. Horeca 4.410.316 Bezoekersaantal 
Totaal aantal dagrecreatieve bezoeken 13.296.037  

 
 
  

  

Verblijfstoerisme: bijna 2,0 miljoen overnachtingen 
Uit bovenstaande tabel kan worden afgelezen dat in 2010 bijna 2,0 miljoen 
toeristische overnachtingen hebben plaatsgevonden in Flevoland (exclusief 
overnachtingen op vaste standplaatsen op campings en op vaste ligplaatsen, 
maar inclusief (semi-)zakelijke overnachtingen in hotels). In deze 
overnachtingen heeft de categorie bungalows een groot aandeel (circa 57%), 
wat veroorzaakt wordt door het grote aantal overnachtingen op De Eemhof. 
Naast de bungalowsector levert de kampeersector een belangrijke bijdrage 
(circa 26%) in het aantal toeristische overnachtingen.  

 

 
 

  

Dagrecreatie: ongeveer 13,3 miljoen bezoeken 
In 2010 vonden in Flevoland bijna 13,3 miljoen dagbezoeken plaats (inclusief 
gericht horecabezoek) in Flevoland. Het Factory Outlet Center “Batavia Stad" is 
met 2,2 miljoen bezoeken goed voor circa 17% van alle dagtoeristische 
bezoeken. Bijna 2,0 miljoen bezoeken (15%) betreft bezoeken aan attracties, 
musea en bezienswaardigheden. Daarnaast is recreatie in de buitenlucht een 
zeer belangrijk element in Flevoland (circa 24% van het bezoek heeft 
betrekking op natuurgerichte openluchtrecreatie, oeverrecreatie, kleine 
watersport, golf, rondvaarten en outdoor/adventure). Ongeveer 33% van het 
bezoek betreft gericht bezoek aan de horeca waarvoor men minimaal 2 uur van 
huis is. 
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5. PROFIEL TOERIST, BEZOEKGEDRAG EN MOTIEVEN 
 
 
5.1. Inleiding 
 
In dit hoofdstuk is een segmentatie van de toerist weergegeven. Hierbij is 
achtereenvolgens ingegaan op: 
• Het profiel van de toerist (5.2.); 
• Het bezoekgedrag (5.3.); 
• De bezoekmotieven (5.4.). 
 
De resultaten in dit hoofdstuk zijn gebaseerd op de bedrijfsenquêtes. Hierbij 
moet worden opgemerkt dat een groot aantal bedrijven geen (exacte) gegevens 
registreert en/of analyseert over de herkomst van de gasten, motieven, type 
gasten, etc. Hierdoor zijn de gegeven antwoorden veelal gebaseerd op 
inschattingen en zijn de weergegeven resultaten in dit hoofdstuk indicatief35. 
 
 
5.2. Profiel van de toerist 
 
Herkomst 
Voor deze studie is een groot aantal toeristisch-recreatieve bedrijven in 
Flevoland geënquêteerd. Aan hen is gevraagd naar de herkomst van de gasten. 
In onderstaande tabel is dit weergegeven voor de toeristische verblijfsgasten. 
Zoals uit deze tabel kan worden afgelezen komt ongeveer 11% uit de eigen 
provincie (met name bij groepsaccommodaties hoger), 19% uit de rest van de 
Randstad, 44% uit overig Nederland en 26% uit het buitenland. Hotels en 
bungalows trekken relatief veel buitenlandse gasten. Het belangrijkste 
herkomstland voor de toeristische verblijfsgasten is Duitsland. 
 
Tabel 5.1. Herkomst toeristische verblijfsgasten 2010 
Categorie Flevoland Randstad Overig Nederland Buitenland 
Hotels standaard   4% 15% 50% 31% 
Hotels middenklasse en luxe  1%   4% 62% 33% 
Campings toeristisch 22% 23% 38% 18% 
Minicampings 14% 31% 50%   6% 
Groepsaccommodaties 30% 38% 29%   3% 
Bungalows   6% 18% 45% 31% 
Watersport passanten   7% 20% 58% 16% 
Totaal toeristisch verblijf 11% 19% 44% 26% 
 
Voor de zakelijke hotelgasten geldt het volgende: 9% komt uit de eigen 
provincie of de Randstad, 56% komt elders uit Nederland en 33% komt uit het 
buitenland. Ten opzichte van toeristische hotelgasten komen zakelijke 
hotelgasten dus relatief minder vaak uit Flevoland/Randstad. 
 
Ook voor de verblijfsgasten met een vaste accommodatie (staanplaats op 
camping of ligplaats in jachthaven) is naar de herkomst gevraagd (zie ook tabel 
5.2. op de volgende pagina). Van deze gasten komt een beduidend groter deel 
uit de eigen provincie, namelijk 24%. 18% komt elders uit de Randstad en 37% 
uit de rest van Nederland. Circa 21% komt uit het buitenland (met Duitsland als 
belangrijkste herkomstland). 
 

                                                      
35  Een vergelijking met eerdere jaren is hierdoor ook niet goed mogelijk. 
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Tabel 5.2. Herkomst vaste verblijfsgasten 2010 
Categorie Flevoland Randstad Overig Nederland Buitenland 
Vaste campinggasten 20% 39% 30% 11% 
Vaste watersportgasten 29% 15% 34% 22% 
Totaal vaste gasten 24% 17% 37% 21% 
 
Voor de dagtoeristen36 geldt dat de herkomst relatief meer afkomstig is uit 
“overig Nederland” (64%). Verder komt 15% van de dagtoeristen uit Flevoland, 
13% uit de Randstad en 8% uit het buitenland. Net als bij het verblijfstoerisme 
is Duitsland het belangrijkste herkomstland voor buitenlandse dagtoeristen. 
 
Type bezoeker 
Aan de hotels c.a. is gevraagd hoe het bezoek verdeeld is over de volgende 
marktsegmenten: toerisme individueel, toerisme groep, zakelijk individueel of 
zakelijk groep. Zoals uit tabel 5.3. kan worden afgelezen is circa 64% van de 
hotelgasten zakelijk en 35% toeristisch. Circa 81% van de gasten zijn 
individuen, terwijl circa 18% met een groep in de accommodatie verblijft. 
 
Overigens valt op dat de eenvoudigere hotels en B&B’s relatief meer 
toeristische gasten trekken (48%) dan de luxere hotels (34%) en ook meer 
individuele gasten aantrekken (91%) dan de grotere, meer luxe hotels (81%). 
 
Tabel 5.3. Type hotelgasten 2010 
Categorie Toerisme 

individueel 
Toerisme 

groep 
Zakelijk 

individueel 
Zakelijk 
groep 

Hotels standaard 44%   4% 47% 6% 
Hotels middenklasse en luxe 25%   9% 56% 9% 
Totaal hotelgasten 26%   9% 55% 9% 
 
Alhoewel toeristische gasten voor de hotellerie in Flevoland minder belangrijk 
zijn dan zakelijke gasten, had in 2010 circa 93% van alle verblijfstoeristische 
overnachtingen (inclusief campings, bungalows, etc.) in Flevoland een 
toeristisch karakter. 
 
 
5.3. Bezoekgedrag 
 
Verblijfsduur 
Op basis van de interviews blijkt dat 90% van de verblijfsgasten in Flevoland  
2 nachten of langer in de provincie verblijft. Circa 55% van de verblijfsgasten 
verblijft zelfs 4 nachten of meer. De verblijfsduur is het kortst voor hotelgasten 
(vooral in de middenklasse en luxe hotels) en binnen de watersport. Voor 
campings, minicampings, groepsaccommodaties en bungalows is de gemiddelde 
verblijfsduur beduidend langer.  
 
Tabel 5.4. Verblijfsduur gasten 2010 
Categorie 1 nacht 2-3 nachten 4 nachten of meer 
Hotels standaard 35% 38% 28% 
Hotels middenklasse en luxe  38% 48% 14% 
Campings toeristisch   6% 29% 65% 
Minicampings 12% 38% 50% 
Groepsaccommodaties   1% 89% 11% 
Bungalows   0% 36% 64% 
Watersport passanten 62% 25% 13% 
Totaal verblijfstoerisme 10% 35% 55% 

                                                      
36  Exclusief bezoekers aan evenementen, horeca, kleine watersport en oeverrecreatie. 
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Groepssamenstelling 
De bedrijven is tevens gevraagd hoe de groepssamenstelling van hun 
toeristische gasten was. In tabel 5.5. is dit weergegeven voor de toeristische 
verblijfsgasten in Flevoland. Uit deze tabel kan worden afgelezen dat gezinnen 
met kinderen de belangrijkste doelgroep zijn voor de verblijfsaccommodaties 
(57% van de gasten). Ook stellen zonder kinderen zijn een belangrijke 
doelgroep, met name voor minicampings, hotels/B&B’s en passanten in 
jachthavens. Reisgezelschappen bestaande uit alleen volwassenen (uit 
meerdere huishoudens) komen met name voor bij hotels. Andere 
reisgezelschappen zijn vooral terug te vinden in groepsaccommodaties. 
 
Binnen het dagtoerisme is de verdeling als volgt: 7% alleengaand, 49% gezinnen 
met kinderen, 24% stellen zonder kinderen, 9% volwassenen uit meerdere 
huishoudens en 12% anders (bijv. grotere groep, vereniging, schoolreis, etc.). 
 
Tabel 5.5. Groepssamenstelling toeristische verblijfsgasten 2010 
  Alleengaand Gezin+kids Stel-kids Volwassenen Anders 
Hotels standaard 13% 11% 50% 16% 10% 
Hotels middenklasse en luxe 22% 11% 45% 10% 12% 
Campings toeristisch   1% 69% 18%   6%   5% 
Minicampings   5% 27% 50%   7% 11% 
Groepsaccommodaties   0% 65%   0%   6% 29% 
Bungalows   0% 61% 38%   1%   0% 
Watersport passanten   5% 44% 45%   7%   0% 
Totaal toeristische overnachtingen   3% 57% 34%   4%   3% 

 
Vervoermiddel 
Wat betreft het gehanteerde vervoermiddel voor het grootste deel van de reis 
naar de bestemming in Flevoland is de auto verreweg het belangrijkst. Dit geldt 
zowel voor het verblijfstoerisme (zie tabel 5.6.) als voor het dagtoerisme. Voor 
het dagtoerisme is de verdeling als volgt: 85% komt met de auto/motor, 7% met 
het openbaar vervoer, 5% met de touringcar en 4% met de (brom)fiets/lopend. 
 
Tabel 5.6. Vervoermiddel toeristische verblijfsgasten 2010 

  
Vliegtuig 

 
Auto/ 
motor 

Openbaar 
vervoer 

Touringcar 
 

Fiets/ 
lopend 

Hotels standaard   4% 69%   4% 23%    0% 
Hotels middenklasse en luxe 25% 59%   5% 10%   1% 
Campings toeristisch   0% 95%   2%   0%   3% 
Minicampings   0% 92%   0%   0%   8% 
Groepsaccommodaties   0% 81%   2%   1% 16% 
Bungalows   3% 90%   3%   4%   0% 
Totaal toeristische overnachtingen   4% 88%   3%   4%   1% 

 
Boekingsgedrag 
Aan de verblijfstoeristische accommodaties is ook gevraagd op welke wijze de 
toeristische verblijfsgasten de accommodatie hebben geboekt: niet vooraf 
geboekt, rechtstreeks bij de accommodatie zelf (online, via mail, telefonisch, 
etc.), via de lokale VVV/Tourist Info of via een touroperator/reisbureau/ 
boekingssite. De resultaten op deze vraag zijn weergegeven in tabel 5.7. op de 
volgende pagina. 
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Tabel 5.7. Boekingswijze verblijfstoeristen 2010 

  
Niet vooraf 

geboekt 
Rechtstreeks 

 
VVV 

 
Andere 

intermediair 
Hotels standaard   14%   72%   9%   5% 
Hotels middenklasse en luxe     7%   53%   2% 38% 
Campings toeristisch   15%   75%   0% 10% 
Minicampings     6%  92%   0%   2% 
Groepsaccommodaties     0%   68%   0% 32% 
Bungalows     0%   85%   0% 16% 
Watersport passanten   75%   25%   0%   0% 
Totaal toeristische overnachtingen     9%   75%   0% 15% 

 
Zoals uit deze tabel kan worden afgelezen boekt het merendeel van de gasten 
vooraf: gemiddeld 9% boekt niet vooraf (met name watersport passanten 
boeken niet vooraf). Van de mensen die vooraf boeken, boeken de meesten 
rechtstreeks. Bij de middenklasse en luxe hotels en de groepsaccommodaties 
wordt echter ook veelvuldig gebruik gemaakt van intermediairs zoals 
boekingssites, touroperators en reisbureaus. 
 
Seizoensspreiding 
Wat betreft de spreiding van het bezoek over het jaar zijn een tweetal vragen 
gesteld. Er is zowel gevraagd over de verdeling over het jaar als over de 
verdeling over de week. 
 
Verdeling over het jaar: accent op voor- en hoogseizoen 
Wat betreft het verblijfstoerisme in Flevoland ligt het accent met 
respectievelijk 28% en 34% van de toeristische overnachtingen op het voorjaar 
en het hoogseizoen. Dit geldt voor vrijwel alle categorieën. Uitzonderingen 
hierop zijn hotels en groepsaccommodaties (waar het najaar relatief belangrijk 
is) en de bungalows (waar een relatief groot deel van de overnachtingen in de 
winter wordt gerealiseerd, hetgeen met name samenhangt met het jaarrond 
karakter van Center Parcs de Eemhof). 
 
Tabel 5.8. Verdeling verblijfstoeristisch bezoek over het jaar 201037 
Categorie Voorjaar Hoogseizoen Najaar Winter 
Hotels standaard 24% 42% 21% 14% 
Hotels middenklasse en luxe 37% 23% 23% 17% 
Campings toeristisch 30% 61%    9%   1% 
Minicampings 37% 46% 17%   0% 
Groepsaccommodaties 38% 27% 25% 10% 
Bungalows 25% 21% 16% 38% 
Watersport passanten 25% 60% 14%   2% 
Totaal toeristisch verblijf 28% 34% 15% 23% 
 
Voor de dagtoeristische trekkers geldt globaal hetzelfde. De verdeling van het 
dagtoeristisch bezoek aan Flevoland is als volgt: 31% voorjaar, 30% 
hoogseizoen, 21% winter en 18% najaar. 
 

                                                      
37  De indeling over het jaar is als volgt (met tussen haakjes de “normale verdeling” bij een 

evenredige verdeling van de overnachtingen op jaarbasis): 
* Voorjaar: april – juni (25%); 
* Hoogseizoen: juli – augustus (17%); 
* Najaar: september – oktober (17%); 
* Winter: november – maart (41%). 
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Verdeling over de week: accent op weekend 
Als gekeken wordt naar de verdeling over de week, kan geconstateerd worden 
dat het accent op het weekend (vrijdag tot en met zondag) ligt. Dit geldt zowel 
voor het dagtoerisme, waar circa 70% van de bezoekers de attracties c.a. in het 
weekend bezoekt, als voor het verblijfstoerisme (zie tabel 5.9.). 
 
Tabel 5.9. Verdeling verblijfstoeristisch bezoek over de week 2010 
Categorie Weekend (vrijdag-zondag) Midweek (maandag-donderdag) 
Hotels standaard 36% 64% 
Hotels middenklasse en luxe 49% 51% 
Campings toeristisch 62% 38% 
Minicampings 67% 33% 
Groepsaccommodaties 85% 15% 
Bungalows 49% 51% 
Watersport passanten 62% 38% 
Totaal toeristisch verblijf 54% 46% 
 
 
5.4. Bezoekmotieven 
 
Aan de verblijfsaccommodaties is ook gevraagd naar de drie meest 
voorkomende redenen/motieven voor hun toeristische gasten om naar 
Flevoland te komen. De vraagstelling was gesloten met de volgende 
antwoordcategorieën: 
• Watersport (varen, kanoën, surfen, etc.)   
• Wandelen       
• Fietsen 
• Overige sportieve recreatie (golf, paardrijden, etc.)  
• Rust en ruimte      
• Natuur (flora en fauna)     
• Landschap (polders, water, etc.)     
• Architectuur en stedenbouw     
• Bezoek attractie/bezienswaardigheid   
• Bezoek stad/stadje (bijvoorbeeld Urk, Amsterdam, etc.)  
• Bezoek evenement 
• Eigen accommodatie/voorzieningen  
• Overig, namelijk …     
 
De vijf belangrijkste bezoekmotieven voor verblijfstoeristen om Flevoland te 
bezoeken zijn38: 
1. De rust en ruimte; 
2. Fietsen; 
3. De natuur; 
4. Eigen accommodatie (vaak vanwege de ligging of omdat men in het 

verleden tevreden was); 
5. Watersport. 
 
Ten opzichte van 2009 komen in 2010 meer bezoekers naar Flevoland voor 
watersport (varen, kanoën, surfen, etc.). Het bezoek aan attracties en 
bezienswaardigheden wordt minder genoemd. Het bezoek van een evenement 
wordt relatief vaak genoemd. 
 

                                                      
38  Deze volgorde is gebaseerd op het gewogen gemiddelde van alle verblijfstoeristische 

categorieën. 
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Uiteraard bestaan er verschillen tussen de verschillende verblijfstoeristische 
categorieën. Zo speelt rust en ruimte niet zo’n rol voor toeristen die in hotels 
c.a. overnachten, terwijl dit voor (mini)campinggasten het belangrijkste aspect 
is. Ook voor watersporters is rust en ruimte heel belangrijk (tweede aspect na – 
begrijpelijkerwijs – de watersport zelf). Wandelen en fietsen komt veel voor bij 
(mini)campings en “standaard hotels”. Bezoek aan evenementen wordt vooral 
gedaan door hotelgasten, terwijl de accommodatie vooral belangrijk is voor 
bezoekers aan (mini)campings, jachthavens en groepsaccommodaties. 
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6. ECONOMISCHE BETEKENIS TOERISME EN RECREATIE 2010 
 
 
6.1. Inleiding 
 
In dit hoofdstuk wordt de economische betekenis van toerisme en recreatie – 
uitgedrukt in bestedingen en werkgelegenheid – in 2010 behandeld. Hierbij 
wordt eerst aandacht besteed aan de resultaten voor heel Flevoland (6.2.). 
Vervolgens wordt aangegeven hoe de economische betekenis van toerisme en 
recreatie in Flevoland is verdeeld over de verschillende gemeenten (6.3.). 
 
 
6.2. Economische betekenis toerisme en recreatie Flevoland 2010 
 
Met behulp van de methodiek van de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 
is de economische betekenis van het geïnventariseerde gebruik van het 
toeristisch-recreatief aanbod in 2010 bepaald. In deze paragraaf wordt 
ingegaan op de uitkomsten van deze berekening voor de gehele provincie per 
sector (6.2.1.) en per toeristisch-recreatieve categorie (6.2.2.).  
 
 
6.2.1. Bestedingen en werkgelegenheid per sector 
 
  

Toerisme en recreatie goed voor € 575 miljoen bestedingen en 7.500 FTE 
De toeristische activiteiten in Flevoland genereerden in 2010 in totaal ongeveer 
€ 574,7 miljoen aan bestedingen (zie tabel 6.1.). De meeste bestedingen 
komen terecht in de horeca (€ 183,4 miljoen), de detailhandel  
(€ 132,1 miljoen) en entree (€ 112,8 miljoen). De werkgelegenheid die met 
deze bestedingen gepaard gaat komt uit op ruim 7.500 FTE. Hiervan heeft 
ongeveer 5.410 FTE betrekking op directe werkgelegenheid en circa 2.110 FTE 
op indirecte werkgelegenheid.  
 

 
Tabel 6.1.  Bestedingen en werkgelegenheid naar sectoren, 201039 
Sectoren Bestedingen (in euro) Werkgelegenheid (in FTE) 
Logies  60.874.065  570 
Horeca  183.353.825  1.994 
Detailhandel  132.094.450  659 
Entree  112.773.625  1.048 
Vervoer  85.554.825  278 
Overig40   864 
Directe werkgelegenheid   5.410 
Indirecte werkgelegenheid   2.110 
Totaal  574.650.775  7.520 

 

                                                      
39  De bedragen in de tabel zijn afgerond op veelvouden van € 25. Hierdoor kunnen kleine 

afrondingsverschillen in de tabel ontstaan. 
40  De “sector” overig is opgenomen vanwege de correctie voor de inkoopcomponent. Het aandeel 

‘inkoop’ van de verschillende sectoren levert immers geen werkgelegenheid op in de 
desbetreffende sector, maar genereert voornamelijk werkgelegenheid bij de groot- en 
tussenhandel en producenten van levensmiddelen en non-food. Deze werkgelegenheid is 
opgenomen als ‘overig’. Zie ook bijlage 1.  
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6.2.2. Bestedingen en werkgelegenheid per categorie 
 
Tabel 6.2. laat zien hoe de bestedingen en directe werkgelegenheid (FTE) over 
de verschillende toeristisch-recreatieve categorieën verdeeld zijn. In figuur 
6.1. zijn deze uitkomsten (bestedingen in €) grafisch weergegeven.  
Van de bestedingen wordt 29% gegenereerd door het verblijfstoerisme (ruim  
€ 166 miljoen) en 71% door dagrecreatie (ruim € 408 miljoen).  
 
De bungalowsector is de belangrijkste verblijfstoeristische categorie en levert  
– na het Factory Outlet Center Batavia Stad en gericht horecabezoek– de 
grootste bijdrage in de economische betekenis van toerisme en recreatie in 
Flevoland; de categorie bungalows genereert ruim € 63 miljoen (circa 11% van 
de totale bestedingen en circa 38% van de bestedingen aan verblijfstoerisme) 
en levert circa 600 FTE aan directe werkgelegenheid op (circa 11% van het 
totaal). De bestedingen van gasten met een vaste ligplaats vormen circa 20% 
van de bestedingen binnen verblijfstoerisme; voor vaste campinggasten is dit 
circa 10%. 
 
Tabel 6.2. Bestedingen en directe werkgelegenheid naar categorie, 201041 
Categorieën Bestedingen (€) Werkgelegenheid  

(FTE, direct) 
Hotels/pensions standaard  €  1.366.250 (1%)   12    (1%) 
Hotels middenklasse en luxe  € 25.944.375 (16%)   237  (15%) 
Campings toeristisch  €  15.472.925   (9%)  137    (9%) 
Campings vast  €  17.432.100  (10%)  159  (10%) 
Minicampings  €  365.300   (0%)     3    (0%) 
Groepsaccommodaties  €  663.725   (0%)     6    (0%) 
Bungalows  €  63.320.650  (38%)  600   (39%) 
Watersport passanten  €  5.445.850   (3%)    50    (3%) 
Watersport vast  €  32.946.575  (20%)  303  (20%) 
Droge plaatsen  €  3.279.075   (2%)  30    (2%) 
Totaal verblijfstoerisme  €  166.236.800  (100%)  1.538  (100%) 
Grote attracties  €  34.494.175   (8%)    305   (8%) 
Kleine en middelgrote attracties  €  15.192.550  (4%)      137    (4%) 
Musea en bezienswaardigheden  €  4.884.100  (1%)        43    (1%) 
Evenementen laag/middel  €  15.621.525  (4%)    151    (4%) 
Evenementen hoog  €  26.888.700  (7%)   264    (7%) 
Oeverrecreatie  €  24.252.250  (6%)    206     (5%) 
Kleine watersport  €  2.243.200   (1%)     17     (0%) 
Natuurgerichte openluchtrecreatie  €  5.121.850  (1%)      48    (1%) 
Rondvaarten  €  7.653.650  (2%)      68    (2%) 
Golf  €  19.300.750  (5%)   188    (5%) 
Outdoor/adventure laag  €  9.452.525  (2%)      93    (2%) 
Outdoor/adventure hoog  €  10.058.400  (2%)      95    (2%)  
Factory Outlet Center  €  118.250.000  (29%)  998   (26%) 
Wellness  €  8.390.100  (2%)  81    (2%) 
Horeca  €  106.610.200  (26%)  1.177   (30%) 
Totaal dagtoerisme  €       408.414.000  (100%)  3.873  (100%) 
Totaal  €        574.650.775  5.415 
 

Binnen de dagrecreatie is het Factory Outlet Center de belangrijkste categorie 
die met ruim € 118 miljoen zorg draagt voor ongeveer 21% van alle toeristisch-
recreatieve bestedingen in Flevoland.  

                                                      
41  De bedragen in de tabel zijn afgerond op veelvouden van € 25. Hierdoor kunnen kleine 

afrondingsverschillen in de tabel ontstaan. 



Ook ‘horeca’ (gericht horecabezoek waarvoor men minimaal 2 uur van huis is) 
levert veel bestedingen op (19% van alle bestedingen respectievelijk 26% van de 
dagtoeristische bestedingen). Andere belangrijke dagrecreatieve categorieën 
wat betreft economische betekenis zijn met name grote attracties, 
evenementen en oeverrecreatie. 
 
Figuur 6.1.  Opbouw bestedingen naar categorie 
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6.3. Economische betekenis naar gemeente 
 
In tabel 6.3. is de economische betekenis van toerisme en recreatie 
weergegeven voor de zes gemeenten binnen de provincie Flevoland. Hierbij is 
de categorie “watersport passanten” apart benoemd, omdat het op basis van 
het voorliggende materiaal niet mogelijk is om de omvang van de bestedingen 
binnen deze categorie exact uit te splitsen per gemeente.  
 
De bevindingen per gemeente kunnen verschillen met resultaten uit eerdere 
jaren, omdat drie nieuwe categorieën (wellness, horeca en ‘watersport 
plaatsen op het droge’) in de omvang van de economische betekenis zijn 
opgenomen. De relatieve positie van enkele gemeenten in de provincie (qua 
economische betekenis van het toerisme ) is hierdoor ook gewijzigd ten 
opzichte van eerdere jaren. 
 
Tabel 6.3. Economische betekenis Flevoland 2010 naar gemeente42 
Gemeente Bestedingen Werkgelegenheid (FTE) 
Almere  €  104.897.850 (18%)   1.451   (19%) 
Dronten  €  124.468.525 (22%)  1.630   (22%) 
Lelystad  €  189.766.525 (33%)  2.362  (31%) 
Noordoostpolder  €  42.792.225 (8%)  592    (8%) 
Urk  €  13.713.200  (2%)  180    (2%) 
Zeewolde  €  93.566.625 (16%)  1.236  (16%) 
Watersport passanten  €  5.445.850                69     
Totaal  €    574.650.775 (100%)           7.520 (100%) 

 
Zoals uit tabel 6.3. en figuur 6.2. kan worden afgeleid, zijn Lelystad, Dronten 
en Almere de belangrijkste gemeenten in Flevoland voor wat betreft de 
bijdrage aan de totale economische betekenis van toerisme en recreatie in 
2010. Samen zijn deze gemeenten goed voor circa 74% van de bestedingen en 
de werkgelegenheid die voortvloeit uit toerisme en recreatie (excl. watersport 
passanten).  
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42  De bedragen in de tabel zijn afgerond op veelvouden van € 25. Hierdoor kunnen kleine 
afrondingsverschillen in de tabel ontstaan. 



Het grote economische belang van deze drie gemeenten kan met name worden 
verklaard door de aanwezigheid van één of enkele grote toeristische trekkers in 
deze gemeenten, zoals Batavia Stad, Walibi World en Lowlands en/of het 
stedelijk karakter met daarmee samenhangend veel bezoek aan horeca, 
evenementen en relatief veel hotelovernachtingen. 
 
Figuur 6.2. Verdeling bestedingen naar gemeente 
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In bijlage 5 is per gemeente de economische betekenis van toerisme en 
recreatie weergegeven per sector en per categorie. Onderstaand is kort 
ingegaan op de belangrijkste bevindingen per gemeente. 
 
 

Belangrijkste bevindingen per gemeente: 
• Lelystad is met 34% van de bestedingen (circa € 189,8 miljoen) economisch 

gezien de belangrijkste gemeente. In Lelystad komt relatief weinig impact 
uit het verblijfstoerisme (9% versus 28% voor heel Flevoland, exclusief 
watersport passanten). Het grote belang van (het dagtoerisme in) Lelystad 
kan voor een zeer groot deel worden verklaard door de aanwezigheid van 
Batavia Stad. Hierdoor ligt het accent in Lelystad ook sterk op de sector 
detailhandel (circa 46% van de totale bestedingen in Lelystad); 

• Dronten levert met ongeveer € 124,5 miljoen bestedingen de op één na 
grootste bijdrage aan de toeristische impact in Flevoland. Hierbij valt met 
name het grote belang van de bestedingscategorie entree op, hetgeen 
m.n. wordt veroorzaakt door de bestedingen in Walbi World en de 
bestedingen tijdens evenementen zoals Lowlands. Andere belangrijke 
categorieën in Dronten zijn met name kamperen, horecabezoek en golf; 

• Almere is met circa € 104,9 miljoen bestedingen de derde gemeente qua 
economisch belang van toerisme en recreatie (Dit wordt mede veroorzaakt 
door de bestedingen in de toegevoegde categorieën wellness, horeca en 
‘droge plaatsen op de wal in jachthavens, zonder deze categorieën zou 
Almere de vierde gemeente van Flevoland zijn). Almere is de belangrijkste 
gemeente van Flevoland op het gebied van horecabezoek, watersport/ 
jachthavens, hotelovernachtingen, oeverrecreatie en kleine watersport en 
wellness. Qua bestedingen vanuit evenementenbezoek neemt Almere de 
tweede positie in na Dronten;    
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• Zeewolde vormt met circa € 93,6 miljoen bestedingen de vierde 
toeristische gemeente van Flevoland. Opvallend is het zeer grote belang 
van het verblijfstoerisme (78% versus 28% gemiddeld in Flevoland, 
exclusief watersport passanten) en de sector logies, wat met name kan 
worden verklaard door de aanwezigheid van Center Parcs de Eemhof, maar 
ook doordat er relatief veel gekampeerd wordt in Zeewolde. In totaal is 
circa 45% van de verblijfstoeristische bestedingen (exclusief watersport 
passanten) in Flevoland afkomstig van gasten die verblijven in Zeewolde. 
Zeewolde is daarmee qua totale economische betekenis de vierde 
gemeente, maar op verblijfstoeristisch gebied de belangrijkste gemeente;  

• Noordoostpolder is met circa € 42,8 miljoen bestedingen de vijfde 
gemeente van de provincie. In het verblijfstoerisme komen relatief veel 
luxe hotelovernachtingen voor. Het dagtoerisme wordt hoofdzakelijk 
gekenmerkt door een extensief karakter (veel natuurgerichte 
openluchtrecreatie) naast bezoek aan horeca, evenementen en kleine tot 
middelgrote attracties; 

• Urk levert met circa € 13,7 miljoen bestedingen de kleinste bijdrage. 
Categorieën die op Urk belangrijk zijn, zijn oeverrecreatie, horeca, 
bezoek aan musea en bezienswaardigheden en watersport. 
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7. ONTWIKKELING  
 
 
7.1. Inleiding 
 
Dit hoofdstuk behandelt de ontwikkeling van toerisme en recreatie in Flevoland 
in de periode 2009-2010. Hierbij wordt eerst ingegaan op de ontwikkeling van 
het aantal overnachtingen (7.2.). Daarna wordt gekeken naar de ontwikkeling 
van het aantal dagtoeristische bezoeken (7.3.). Tot slot van dit hoofdstuk 
wordt een beeld geschetst van de ontwikkeling van de economische betekenis 
van toerisme en recreatie in Flevoland in deze periode (7.4.). 
 
 
7.2. Ontwikkeling overnachtingen  
 
In tabel 7.1. is de ontwikkeling van het aantal overnachtingen in Flevoland in 
de laatste jaren weergegeven. 
 
Tabel 7.1. Ontwikkeling overnachtingen Flevoland 2008-2010 
Categorieën 2009 2010 Ontwikkeling  

2009-2010 
Verblijfsrecreatie: overnachtingen    
1. Hotels/pensions standaard43  14.667  15.641  + 6,6% 
2. Hotels middenklasse en luxe  169.639  183.547  + 8,2% 
3. Campings toeristisch44

  500.577  486.570  - 2,8% 
5. Minicampings  10.914  14.325  + 31,3% 
6. Groepsaccommodaties  28.541  22.499  - 21,2% 
7. Bungalows  1.083.111  1.104.110  +   1,9% 
8. Watersport passanten  132.065  126.795  -   4,0% 
Totaal aantal overnachtingen  1.939.514  1.953.486  +   0,7% 
 
Overnachtingen afgelopen jaar per saldo licht gestegen  
Zoals uit deze tabel kan worden afgelezen is het aantal overnachtingen tussen 
2009 en 2010 licht gestegen, namelijk met circa 0,7%. Binnen de hotellerie is 
sprake van een behoorlijke stijging (het afgelopen jaar m.n. door een betere 
bezetting van (luxe/middenklasse) hotels), terwijl ook het aantal bungalow-
overnachtingen licht toenam (met name door een uitbreiding van de capaciteit 
met 2 nieuwe bungalowparken). Verder nam het aantal overnachtingen op 
minicampings sterk toe (ten koste van het aantal overnachtingen op reguliere 
campings, dat licht daalde). Het aantal overnachtingen in groepsaccom-
modaties en het aantal overnachtingen van watersport passanten zijn het 
afgelopen jaar gedaald. Zowel de groepsaccommodaties als de passanten-
plaatsen in jachthavens kregen te maken met een lagere bezetting.  
 
Met een stijging van het aantal overnachtingen (met 0,7%) heeft de verblijfs-
toeristische sector in Flevoland het afgelopen jaar iets beter dan gemiddeld 
gepresteerd. Landelijk was er sprake van een kleine, lagere stijging van het 
aantal overnachtingen dan in Flevoland (+0,4%45. Exclusief de watersport steeg 
het aantal overnachtingen in Flevoland met 1,1%). Op gebied van de hotellerie 
(+8,1% versus landelijk 7,1%), bungalows (+1,9% versus landelijk -3,6%) en 
campings (-2,8% versus landelijk -3,9%) deed Flevoland het relatief goed. 
Alleen de ontwikkeling van de overnachtingen in groepsaccommodaties (-21,2% 
versus landelijk -0,7%) was minder positief dan de landelijke trend. 

                                                      
43  Het aantal overnachtingen in 2009 is licht gecorrigeerd. 
44  Het aantal overnachtingen in 2009 is licht gecorrigeerd. 
45  Bron: CBS (exclusief watersport). In Zeeland, Noord-Holland en Noord-Brabant was, naast 

Flevoland, sprake van groei. In de overige provincies daalde het totaal aantal overnachtingen. 
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7.3. Ontwikkeling dagtoeristisch bezoek  
 
In tabel 7.2. is de ontwikkeling van het aantal dagbezoeken in Flevoland in de 
afgelopen jaren weergegeven. 
 
Dagbezoek vrijwel ongewijzigd ten opzichte van 2009 
Zoals uit tabel 7.2. kan worden afgelezen, is het aantal dagtoeristische 
bezoeken (exclusief evenementen, wellness en horeca46) in Flevoland in 2010 
met ongeveer 0,4% gestegen ten opzichte van 2009. Met name de economische 
betekenis van outdoor/adventure laag is gedaald (door de conversie van 
SnowVillage), evenals het bezoekersaantal van Walibi. Het aantal golfers en het 
aantal bezoekers van evenementen daalde ook. Het bezoekersaantal van kleine 
en middelgrote attracties, musea en bezienswaardigheden, natuurgerichte 
openluchtrecreatie, outdoor/adventure hoog en Bataviastad is juist gegroeid. 
 
Het totaal aantal dagbezoeken bedraagt circa totaal 13,3 miljoen (inclusief 
wellness en horeca). 
 
Tabel 7.2. Ontwikkeling dagtoeristisch bezoek Flevoland 2009-2010 
Categorieën 2009 2010 Ontwikkeling  

2009-2010 
11. Grote attractie 837.807 767.390  - 8,4% 
12. Kleine en middelgrote attracties 726.600 741.100  + 2,0% 
13. Musea en bezienswaardigheden 434.399 442.001  + 1,8% 
14. Oeverrecreatie 1.574.822 1.574.822  + 0,0% 
15. Kleine watersport 193.379 193.379  + 0,0% 
16. Natuurgerichte openluchtrecreatie 773.761 781.961  + 1,1% 
17. Rondvaarten 192.000 187.360  - 2,4% 
18. Golf 299.600 264.575  - 11,7% 
19. Outdoor/adventure laag 170.700 130.200  - 23,8% 
20. Outdoor/adventure hoog 47.500 49.500  + 4,2% 
21. FOC 2.050.000 2.200.000  + 7,3% 
Totaal (excl. evenementen, wellness, en horeca) 7.300.568 7.332.288           +      0,4% 
22. Evenementen laag/middel 1.271.200 1.123.850  - 11,6% 
23. Evenementen hoog 285.000 282.000  - 1,1% 
24. Wellness - 147.583  
25. Horeca - 4.410.316  
Totaal (incl. evenementen, wellness en horeca) 13.296.037  
 
 
7.4. Ontwikkeling economische betekenis  
 
In deze paragraaf wordt de ontwikkeling van de economische betekenis van 
toerisme in Flevoland tussen 2009 en 2010 nader geanalyseerd (exclusief 
wellness, horeca en plaatsen op de wal in jachthavens). 
 
Tabel 7.3. Ontwikkeling economische betekenis toerisme 2009-2010 
Jaar Bestedingen Werkgelegenheid (FTE) 47

 

2009 € 442,7 miljoen 5.740 
2010 € 456,4 miljoen 5.728 
Ontwikkeling 2009-2010 + 3,1% - 0,2% 
   

                                                      
46  Het bezoek aan evenementen is buiten beschouwing gelaten vanwege het tijdelijke  karakter. 
 Het aantal bezoeken aan horeca en wellness is in de vorige monitor niet onderzocht. 
47 De werkgelegenheid is relatief minder toegenomen dan de bestedingen. Dit is een gevolg van 

de gestegen arbeidsproductiviteit. 



 
39 

 
ZKA Consultants & Planners Provincie Flevoland 

  

Reële groei toeristische sector Flevoland 
De toeristische bestedingen in de provincie Flevoland bedroegen in 2010 circa 
€ 575 miljoen (goed voor een werkgelegenheid van ruim 7.500 FTE).  
In de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 2011 zijn voor het eerst de 
categorieën walplaatsen bij jachthavens, wellness en horeca meegenomen. 
Omwille van de vergelijkbaarheid zijn deze toegevoegde categorieën in dit 
hoofdstuk buiten beschouwing gelaten. De toeristische bestedingen in de 
provincie Flevoland – exclusief de nieuw toegevoegde categorieën – 
bedroegen in 2010 circa € 456,4 miljoen (werkgelegenheid: ruim 5.700 FTE). 
Dit is circa 3,1% meer dan de bestedingen in 2009. Omdat deze groei de 
inflatie in het afgelopen jaar (circa 0,9%48) heeft overtroffen, is zowel sprake 
van een nominale als een reële groei van de sector. De werkgelegenheid is 
ten opzichte van 2009 evenwel niet gestegen (zie tabel 7.3.)49. 
  
 

 
Groei bestedingen betreft grotendeels prijseffect 
Indien de groei van de bestedingen nader geanalyseerd wordt, kan worden 
geconstateerd dat de groei voor het overgrote deel het gevolg is van een prijs-
effect. Ongeveer 90% van de groei kan worden verklaard uit hogere prijzen en 
10% uit hogere bezoekersaantallen en overnachtingen (“volume-effect”).  
 
Binnen het verblijfstoerisme is sprake van een sterker volume-effect. De  
gestegen bestedingen voor ongeveer de helft aan de hogere volumes (47%) toe 
te schrijven, de overige 53% van de toename in het verblijfstoerisme bestaat 
uit een prijseffect (gestegen bestedingen per overnachting). Binnen het 
dagtoerisme is de toename van de bestedingen geheel te verklaren door een 
prijseffect. 

                                                      
48  Conform de Europees geharmoniseerde prijsindex. Bron: CBS. 
49  De werkgelegenheid is nagenoeg ongewijzigd, terwijl de bestedingen wel zijn toegenomen.  

Dit wordt veroorzaakt door de gestegen arbeidsproductiviteit.  
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Bijlage 1 Toelichting Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 
 
In deze bijlage is nader ingegaan op de gehanteerde methodiek in de Monitor 
Toerisme en Recreatie Flevoland 2011. 
 
Input 
In de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland zijn 25 categorieën 
onderscheiden. Deze categorieën vormen een weerspiegeling van de toeristische 
en recreatieve activiteiten in de provincie Flevoland. Globaal kunnen de 
toeristisch-recreatieve categorieën worden ingedeeld in: 
• Verblijfsrecreatie; 
• Dagrecreatie. 
 
Tabel 1 geeft een overzicht van de 25 categorieën die in de Monitor Toerisme 
en Recreatie Flevoland worden onderscheiden. In bijlage 2 is per categorie 
aangegeven welke vormen van toerisme of recreatie hieronder worden verstaan. 
 
Tabel 1.  Categorieën Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 
Categorieën Invoergegevens 

Verblijfsrecreatie  
1.   Hotels/pensions standaard overnachtingen (o) 
2.   Hotels middenklasse en luxe overnachtingen (o) 
3.   Campings toeristisch overnachtingen (o) 
4.   Campings vast aantal bezette vaste standplaatsen (p) 
5.   Minicampings overnachtingen (o) 
6.   Groepsaccommodaties overnachtingen (o) 
7.   Bungalows overnachtingen (o) 
8.   Watersport passanten overnachtingen (o) 
9.   Watersport vast aantal bezette vaste ligplaatsen (p) 
10.  Watersport droge plaatsen aantal plaatsen op de wal (p) 
Dagrecreatie  
11. Grote attracties bezoekersaantallen (b) 
12. Kleine en middelgrote attracties bezoekersaantallen (b) 
13. Musea en bezienswaardigheden bezoekersaantallen (b) 
14. Evenementen laag/middel  bezoekersaantallen (b) 
15. Evenementen hoog aantal bezoekdagen50 (d) 
16. Oeverrecreatie bezoekersaantallen (b) 
17. Kleine watersport bezoekersaantallen (b) 
18. Natuurgerichte openluchtrecreatie bezoekersaantallen (b) 
19. Rondvaarten bezoekersaantallen (b) 
20. Golf bezoekersaantallen (b) 
21. Outdoor/adventure laag bezoekersaantallen (b) 
22. Outdoor/adventure hoog bezoekersaantallen (b) 
23. Factory Outlet Center  bezoekersaantallen (b) 
24. Wellness bezoekersaantallen (b) 
25. Horeca bezoekersaantallen (b) 

 
Output 
De resultaten van de berekeningen geven de betekenis van toerisme en 
recreatie weer, uitgedrukt in bestedingen (in Euro’s) en werkgelegenheid (in 
Full Time Equivalenten). In het model wordt geen rekening gehouden met een 
‘weglekeffect’ (bestedingen die buiten de regio worden gedaan).   

                                                      
50  In de categorie “evenementen hoog” valt ook het bezoek aan Lowlands. De bezoekersaantallen 

van dit 3-daagse evenement moeten ten behoeve van de invoer in het rekenmodel worden 
teruggerekend naar het aantal bezoekdagen (= bezoekersaantal x aantal dagen). 
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Het model geeft geen inzicht in kwalitatieve aspecten zoals de afgeleide en 
additionele economische betekenis van toerisme en recreatie (‘spin off’), de 
kwaliteit van de werkgelegenheid, etc.  
 
Bestedingen 
De berekening van de bestedingen geschiedt op basis van gemiddelde 
bestedingen per persoon per overnachting of dagtocht. Bij de categorieën 
campings vast en watersport vast worden de bestedingen berekend op basis van 
een vast tarief per plaats per jaar. In bijlage 3 zijn de bestedingen per 
categorie weergegeven zoals deze zijn opgenomen in de database behorende 
bij de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland. 
 
De totale bestedingen zijn in het model verdeeld over de sectoren waarin de 
bestedingen terecht komen. De volgende sectoren worden onderscheiden:  
• Logies (alleen bij verblijfsrecreatie); 
• Horeca; 
• Detailhandel; 
• Entree; 
• Vervoer. 
 
Werkgelegenheid 
De werkgelegenheid kan worden berekend nadat de bestedingen per sector 
bekend zijn. Hiervoor worden de totale bestedingen (per sector) gecorrigeerd 
voor een tweetal effecten: 
• De bestedingen zijn inclusief BTW en accijns. Omdat deze tarieven geen 

directe invloed hebben op de werkgelegenheid in de sector, vindt hiervoor 
een correctie plaats;  

• Daarnaast vindt er een correctie plaats voor de inkoopcomponent. Het 
aandeel ‘inkoop’ van de sector levert immers geen werkgelegenheid in de 
desbetreffende sector maar genereert voornamelijk werkgelegenheid bij 
de groot- en tussenhandel en producenten van levensmiddelen en non-
food (brandstof, e.d.). Deze werkgelegenheid is opgenomen als ‘overig’. 

 
Na bovenstaande correcties resulteert de finale afzet uit de toeristisch-
recreatieve bestedingen. In bijlage 3 zijn de BTW-tarieven en 
inkooppercentages per sector weergegeven zoals deze zijn opgenomen in de 
database behorende bij de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland. 
 
De directe werkgelegenheid per sector wordt berekend door de finale afzet te 
vermenigvuldigen met de arbeidscoëfficiënt. De gehanteerde arbeids-
coëfficiënten zijn in bijlage 3 weergegeven in termen van aantal mensjaren 
(FTE) werk per 1 miljoen euro finale afzet. 
 
Na het vaststellen van de directe werkgelegenheid, kan de indirecte werkgele-
genheid worden bepaald. De indirecte werkgelegenheid is met name het gevolg 
van toeleveranties (productiemiddelen, bouwnijverheid, dienstverleners 
(banken, verzekeringsmaatschappijen, wasserij, etc.)) die nodig zijn om de 
afzet in de diverse sectoren te kunnen realiseren.  
 
De indirecte werkgelegenheid wordt in zijn totaliteit, met behulp van een 
multiplier, bepaald. Deze werkgelegenheidsmultiplier bedraagt 1,39. Met 
andere woorden 1 FTE directe werkgelegenheid genereert 0,39 FTE indirecte 
werkgelegenheid. 
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Bijlage 2 Categorieën Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 
 
Categorieën Hieronder wordt verstaan…. 
Verblijfsrecreatie  
1.   Hotels/pensions standaard Hotels en pensions met 0 t/m 2 sterren en bed & breakfast 

accommodaties 
2.   Hotels middenklasse en luxe Hotels vanaf 3 sterren 
3.   Campings toeristisch Toeristische standplaatsen, voor- en naseizoenplaatsen, 

trekkershutten  
4.   Campings vast Jaarplaatsen en seizoensplaatsen op (reguliere) campings 
5.   Minicampings Kleinschalig kamperen op minicampings, kamperen bij de 

boer, etc. 
6.   Groepsaccommodaties Groepsaccommodaties, jeugdherbergen, etc. 
7.   Bungalows Bungalows, chalets en stacaravans op bungalowparken, 

appartementen en vakantiewoningen 
8.   Watersport passanten Overnachtingen van passanten in jachthavens  
9.   Watersport vast Bezette vaste ligplaatsen in jachthavens 
10. Watersport droge plaatsen Aantal plaatsen op de wal bij jachthavens voor 

catamarans, jollen en boten op trailers 
Dagrecreatie  
11. Grote attracties Attracties met > 500.000 bezoekers per jaar 
12. Kleine en middelgrote attracties Kleine en middelgrote attracties (< 500.000 bezoekers per 

jaar) en overdekte speeltuinen 
13. Musea en bezienswaardigheden Musea, monumenten, bezoekerscentra, tuinen, agrarische 

bedrijfsbezoeken, etc. 
14. Evenementen laag/middel  Evenementen met een laag of middelhoog 

bestedingsniveau (gemiddeld circa € 13,90) 
15. Evenementen hoog Grote evenementen met hoge bestedingen (gem. ca. € 95,- 

per dag).:Lowlands51, Libelle Zomerweek en Defqon. 
16. Oeverrecreatie Zonnen, zwemmen, picknicken bij dagstrandjes en vissen 
17. Kleine watersport Surfen, kanoën, roeien, waterfietsen, etc. 
18. Natuurgerichte openluchtrecreatie Wandelen, fietsen, paardrijden, skeeleren, etc. in 

natuurgebieden met een bovenregionale 
aantrekkingskracht (bijv. Oostvaardersplassen) 

19. Rondvaarten Uitsluitend toeristisch gebruik, excl. regulier gebruik 
veerponten (overzetveren)  

20. Golf Golfen op golfbaan (excl. midgetgolf) 
21. Outdoor/adventure laag Outdoor/adventure activiteiten met “relatief” lage 

(gemiddeld ca. € 73,--) bestedingen (doorgaans in 
groepsverband): survival, paintball, etc. 

22. Outdoor/adventure hoog Outdoor/adventure activiteiten met hoge (gemiddeld circa 
€ 203, --) bestedingen (doorgaans “individueel” karakter): 
“autoincentives”, vliegles (recreatief), tandem 
parachutesprong   

23. Factory Outlet Center  Recreatief winkelen in Batavia Stad 
24. Welness Kuurbaden, saunabezoek (geen zonnestudio’s, beauty 

salons, etc.) 
25. Horeca Bar/café bezoek, bowlen/kegelen, casino/speelhal/ 

amusementscentrum, discobezoek, op terras zitten, uit 
eten in restaurant/eetcafé, uit eten (fastfood/snackbar) 
waarvoor men minimaal 2 uur van huis is. 

                                                      
51  Voor Lowlands moet niet het aantal bezoekers maar het aantal bezoekdagen worden ingevuld 

omdat de bestedingen per bezoeker zijn teruggerekend naar de bestedingen per bezoeker per 
dag. Het aantal bezoekdagen kan worden bepaald door het aantal bezoekers te vermenig-
vuldigen met het aantal dagen dat het evenement wordt bezocht (in dit geval 3 dagen) en 
bedraagt 3 x 55.000=165.000 
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Bijlage 3 Gegevens database 
 
De achterliggende gegevens – bestedingen, btw-tarieven, inkooppercentages en 
arbeidscoëfficiënten – die nodig zijn voor de berekeningen in de Monitor 
Toerisme en Recreatie Flevoland zijn opgeslagen in een database. Onderstaand 
is ingegaan op de inhoud van deze database.  
 
Bestedingen 
Onderstaande tabel geeft de gehanteerde bestedingen (in euro’s) per categorie 
weer. 
  
Categorieën Logies Horeca Detailhandel Entree Vervoer Totaal 
Verblijfsrecreatie   
1. Hotels/pensions standaard 34,25 23,85 8,00 2,90 18,35 87,35
2. Hotels middenklasse/luxe 66,75 35,85 8,80 1,45 28,50 141,35
3. Campings toeristisch 8,25 7,40 7,70 1,95 6,50 31,80
4. Campings vast52 1.572,25 1.336,00 1.377,70 352,90 858,50 5.497,35
5. Minicampings 7,80 4,00 7,10 1,05 5,55 25,50
6. Groepsaccommodaties 16,35 5,65 2,90 1,55 3,05 29,50
7. Bungalows 23,30 12,85 11,70 4,85 4,65 57,35
8. Watersport passanten 6,40 12,10 14,90 2,80 6,75 42,95
9. Watersport vast48 1.476,20 907,75 1.116,80 206,75 499,70 4.207,20
10 Watersport droge plaatsen 407,90 736,35 905,95 167,75 405,35 2.623,25
Dagrecreatie   
11. Grote attractie  8,30 4,50 23,25 8,90 44,95
12. Kleine en middelgrote attracties 4,20 1,90 10,90 3,50 20,50
13. Musea en bezienswaardigheden 3,20 1,20 3,60 3,05 11,05
14. Evenementen laag/middel 6,45 0,60 3,60 3,25 13,90
15. Evenementen hoog 31,55 16,20 40,00 7,60 95,35
16. Oeverrecreatie 4,80 0,00 4,80 5,80 15,40
17. Kleine watersport 1,85 1,05 3,80 4,90 11,60
18. Natuurgerichte openluchtrecreatie 3,60 0,90 0,00 2,05 6,55
19. Rondvaarten 4,10 1,10 29,90 5,75 40,85
20. Golf 19,50 11,30 38,25 3,90 72,95
21. Outdoor/adventure laag 23,20 0,00 42,25 7,15 72,60
22. Outdoor/adventure hoog 24,35 0,00 168,20 10,65 203,20
23. FOC 7,65 37,35 1,15 7,60 53,75
24. Wellness 17,50 2,00 29,85 7,50 56,85
25. Horeca53 17,50 0,05 3,45 3,15 24,15
 
BTW-tarieven en inkooppercentages 
Onderstaande tabel geeft een overzicht van de gehanteerde BTW-tarieven en 
inkooppercentages (als percentage van de omzet exclusief BTW).  
 
Sector BTW/Accijns % Inkooppercentage54

 

Logies  6,0%  0,0% 
Entree  6,0%  0,0% 
Horeca  10,7%  29,3% 
Detailhandel  14,2%  60,0% 
Vervoer  59,6%  29,6% 

                                                      
52  Exclusief aanschaf van duurzame recreatiegoederen, stallingkosten, e.d. 
53  De weergegeven bestedingen betreffen het gewogen gemiddelde van de onderliggende 

subcategorieën en zijn gebaseerd op het CVTO. 
54  Bij de hantering van de inkooppercentages per sector is gebruik gemaakt van de volgende 

bronnen: Horeca: Bedrijfschap Horeca & Catering (BHC); Vervoer: BETA/NOVE; Detailhandel 
Economisch Instituut voor Midden- en Kleinbedrijf (EIM). Voor de sectoren detailhandel en 
horeca is uitgegaan van gewogen gemiddeldes. 
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Arbeidscoëfficiënten 
Onderstaande tabel bevat de gehanteerde arbeidscoëfficiënten. Deze zijn 
uitgedrukt in termen van aantal mensjaren (FTE) werk per 1 miljoen euro finale 
afzet. 
 
Economische sector55 Werkgelegenheid per 1 mln. euro finale afzet56

Logies   9,92 FTE 
Horeca 17,03 FTE 
Detailhandel 14,24 FTE 
Entree   9,84 FTE 
Vervoer   7,36 FTE 
Overig   6,45 FTE 

 

                                                      
55  Deze indeling in sectoren is gebaseerd op de volgende CBS-indeling: Cultuur & Recreatie 

(Entree), (detail)Handel, Horeca (incl. Logies), transport-/comm. bedrijven (Vervoer) en Overig 
(m.n. toeleveranciers).  

56  Bronnen: Nationale rekeningen (CBS).  
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Bijlage 4 Responsoverzicht naar gemeente 
 
 
In deze bijlage is een overzicht opgenomen van de accommodaties die in het onderzoek zijn meegenomen. Accommodaties met een asterisk (*) hebben 
niet meegewerkt aan de enquête. Voor de verblijfstoeristisch bedrijven die niet hebben meegewerkt is het aantal overnachtingen ingeschat uitgaande 
van de gemiddelde bezettingsgraad in de desbetreffende categorie. Voor de dagtoeristische voorzieningen die niet hebben geparticipeerd is uitgegaan 
van bezoekcijfers in eerdere jaren. De cijfers betreffende evenementen zijn aangeleverd door gemeenten en gemeentelijke promotieorganisaties. 
 
Hotels luxe 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Apollo Hotel Almere Dorhout Mees Apollo Hotel Lelystad Best Western 't Voorhuys  Hotel Restaurant Hardersluis 
Bastion Deluxe Almere * Hotel Het Galjoen Hotel Lelystad Airport B.V. * Hotel van Saaze   
Finn Hotel  Waterlodge de Aalscholver Van der Valk Hotel Emmeloord   
  Waterlodge de Lepelaar    
  Hotel De Lange Jammer    
 
Hotel standaard en middenklasse 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Addis Abeba Hotelschip Prinses Maxima *     B&B Dijana Eurohoeve De Roos van Saron B&B Arendshof 
De Franse Den B&B De Kandelaar Datsja Logies * B&B Jaarsma * Pension De Kaap * B&B Bij het bos 
B&B Heijmans t Spijk * Doors Logies * B&B Michiel en Tineke Keppel Pension De Kroon B&B Buitengewoon * 
Hotel Anno * B&B Hanzeoor Fam. Van der Borg * t Ruttens Hoekje * Pension 't Anker In de Boogert* 
Pension Almere Hof van Hagen * Huis van Steen B&B Bron  De Sternhof 
B&B Sub 7 Bed & Breakfast Mia Salomons Huisje Net en Anders De Wildzang *  B&B Van der Maat 
B&B Veloservices  B&B Kohn   Villa Libertas 
Galerie Christine  De Groene Watertuinen    
  B&B De Aardbei *    
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Campings regulier 
  
Almere Dronten Lelystad  Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Natuurcamping Oostvaardersplassen  Molecaten Park Flevostrand* Camping De Houtrib * Craneburcht *  Camping De Bolhaven 
Naturistenvereniging Chamavi * NCC Het Abbertbos Camping t Oppertje Kampeerterrein De Veenkuil*  RCN Zeewolde 
Groepskampeerterrein Kotterbos  Camping De Ruimte * De Abbert Recreatiepark De Voorst *  NCC De Distel 
Kampeerterrein Kemphaan Camping 't Wisentbos  De Stiente  Camping De Parel 
Camping Waterhout Rivièra Parc  Vakantiepark Eigen Wijze  Recreatiegebied Erkemederstrand* 
 Aqua-C. Bremerbergse Hoek  Camping Het Bosbad  Jachthaven De Eemhof * 
 Vakantiepark Walibi Holland   Recreatiebedrijf De Gelukkige Mol Flevonatuur * 
 CampSpirit  *    Groepskampeerterrein Banken 
     Natuurkampeerterrein Altena 
     Natuurkampeerterrein De Dasselaar 
     Camping Het Polderbos 
     De Vrijgaard 
     Recreatiebedrijf De Wielewaal 
  
Minicampings 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Marina Muiderzand Mini-camping De Oase * De Gaard Mini-camping de Tulp *  De Stemhof 
 Mini-camping P90  Efkes-Lins   
 Mini-camping 't Hecht  SVR Camping De Kiekendief   
 Mini-camping 't Revehof  t Ruttens Hoekje *   
 Camping De Abelen  Mini-camping Nieuw Leven   
   Camperplaats 'Afslag Nagele'   
 
Groepsaccommodaties 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder      Urk Zeewolde 
Stichting Kindervakantieland Almere  Educatieve Zorgboerderij de Huif Recreatie en Horecabedrijf Craneburcht   
   Groepsaccommodatie De Appelhof   
   Groepsaccommodatie De Vuurtoren   
   Hoeve Marant   
   Groepsaccommodatie De Gelukkige Mol   
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Bungalows en appartementen 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Appartement Almere  Bungalowpark de Boschberg * Appartementen Luikink Vakantiepark Eigen wijze Albino * Horsterwold 
 De Bremerberg Vakantiewoning Bataviahaven * De Groene Kwadrant Woning Kramer CenterParcs De Eemhof 
 Rivièra Parc   Woning Hendrikus Hoef * Flevonatuur * 
 Vakantiepark Walibi Holland   Woning Schraal * RCN Zeewolde 
 Landal Waterparc Veluwemeer   Woningen de Kaap * Huisje aan het meer 
    Klaas Ras * Harderwold 

 
Jachthavens 

 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk           Zeewolde 
Haddock Watersport * Aqua-Centrum Bremerbergse Hoek Bataviahaven Jachthaven De Voorst * WSV De Zuiderzee       Aanloophaven* 
Marina Muiderzand Gicom Jachthaven Ketelhaven Deko Marine * Marina Schokkerstrand * Gemeentehaven Urk   Jachthaven Wolderwijd  
De Blocq van Kuffeler * Inter Harbour Ketelhaven Flevo Marina WSV Kraggenburg                                   Erkemederstrand  
WSV Almere-Haven Molecaten Park Flevostrand WSV Houtribhaven Jachthaven hotel van der Valk *                       Holland Marine Service * 
Gemeentehaven Almere * Jachthaven Rivièra Parc WSV Het Bovenwater *                                    Jachthaven De Eemhof * 
 Jachthaven De Klink Jachthaven De Noordvaarder                        RCN Zeewolde 
 St. Jachthaven Ketelmeer Jachthaven Lelystad Haven   
 WSV Swift Bellevue *  
 WSV Biddinghuizen Modus Marine Shipcenter  
 WSV Dronten    
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Grote attractie 
 
Almere Dronten Lelystad Noodoostpolder Urk Zeewolde 
  Walibi Holland    
 
Kleine en middelgrote attracties 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Indoor Ski Almere* Riviera Kidz Village Ballorig Lelystad * Speel- en doepark de Voorst *   
Aqua  Mundo  Aviodrome Orchideeënhoeve   
Ballorig Almere *  Bataviawerf Meerzoo *   

 

Musea en bezienswaardigheden 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Museum de Paviljoens Het Grote Kabouterbos De Poldertuin Kasparus Bierbrouwerij  Museum Het Oude Raadhuis *  
Casa CASLa * Brouwerij de Praght Koffieschenkerij Wind in de Wilgen Natuurlijk Schokland   
Energie en Scheepvaartmuseum *  Bos Fine Art De Goldhoorn Gardens   
Scheepvaartmusuem Maritiem Trefpunt  Locus Flevum Museum Schokland   
  Gea's Bloemsieraden De Tuinen van Lipkje Schat*   
  Rijksdienst Cultureel Erfgoed Museum Nagele *   
  De Trekvogel * Viva Lavendula   
  Eten per Meter * Klein afrika   
  De Gesteentetuin * Tulpeninformatiecentrum   
  Nieuw Land Erfgoedcentrum     

 
Evenementen hoog 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Libelle Zomerweek Lowlands     
Defqon One Dance Festival      
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Evenementen laag 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 

Infinity festival * Havenfestival * Kunstmarkt Lelystad Haven * Nieuwjaarsfestival * Kerstmarkt *                         Cultuurmarkt Zeewolde * 
Almeerdaagse * Flevoboulevard Swingt * HISWA gebruikte Botenshow * Menmarathon Kuinderbos * Zang op Hemelvaart *              Slick Outdoor * 
Almela * Automaxx Summer Edition * Zeebodem-event * Creiler Flora * Zingen in de zomer *       Nacht van Zeewolde 
cultuurnacht/jonge monumentendag * New Wine * Uitgast * Kerst in Emmeloord * Urkerdag *                      

Drakenbootrace * Meerpaaldagen * Dancetour * Tulpenfestival * Urk in wintersferen *      

Lumiereparkfestival * Opwekking * Stadshartfestival * Pieperfestival * Zomerbraderie *               

Surinamedag *  Lelyfestijn Straattheaterdag * Kunst & Deco dag  5 mei rommelmarkt *         

Afrikadag *  Symfonisch vuurwerk * Internationale Tank S Rally * Visserijdagen (vlaggetjesdag) *  

Doe-en kijkdag *  Hydron Waterfestival *  Countryfair (Renne) *                

festival la Mere *  Nationale Oldtimermeeting *  1e Urker wandelevenement *  

Sinterklaasintocht  *  Zomerbraderie Stadshart De Gordiaan *    

Stoom & Energie festival *      

Festival Afrique Carib *      

Free Festival *      

jazz below the sea festival *      

Kermissen      

Almere Haven Festival *      

Evenaar Festival *      

Luilakbloemenmarkt *      

Zand Almere *      

Triatlon (UPC Holland Triatlon) *      

Bevrijdingsfestival Flevoland *      

Koninginnedag (vuurwerk) *      

Almere city run *      

Architectuurevent *      

Dirty Dutch *      

Fantastic Almere *      

Straattheater De Rode Loper *      

Te Land ter Zee & in de Lucht *      

The Night of the Voice *      
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Natuurgerichte openluchtrecreatie 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Landgoed de Kemphaan  Bezoekerscentr. O’vaarderplassen * Kuinderbos *  SBB Horsterwold * 
Natuurbelevingcentrum De Oostvaarders *  Natuurpark Lelystad Voorsterbos   

 
Rondvaarten 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Almere Veertje * Rondvaarten Veluwemeer Naupar * Willem Barentsz  * UK 10 IJsselmeer Rondvaarten & Visreizen * Sylfe 
Rederij Tisset *     De Diepgang 

 
Golf  
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Golfclub Almeerderhout Dorhout Mees * Golf Event Center Golfclub Emmeloord  Golfcentrum Harderwold 
 Shortgolf Swifterbant  Golfpark Rutten (tot 1-7-2010) *  Golfclub Zeewolde 
 Golfresidentie Dronten *     

 
Outdoor/adventure laag 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Teambuilder * Flevo Track *  Op d'n Akker Poldernostalgie  Forellenvisvijvers 
Paintball Park Flevoland * Riviera Snow& Kidzvillage  Brennels Buiten *   
Sail-Today New Challenge (Lowlands Adventure Challenge)  De Strandhoeve   
Gladiator Sports * FlevOnice *     
 Dorhout Mees*     
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Outdoor/adventure hoog 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
VVC Adventure  Polder Aviation    
  Wooning Aviation    
  Prodrive Training *    
  Flight Center Lelystad *    
  Test en trainingscentrum ANWB *    

 
Factory Outlet Center 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
  Bataviastad    

 
Wellness 
 
Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde 
Sauna Park Almere Aphrodite’s thermen Aestas Beauty & Sauna    
Thermen La Mer      

 
 
 
 
 



Bijlage 5 Economische betekenis per gemeente 
 
In deze bijlage is per gemeente weergegeven hoe de economische betekenis 
van toerisme en recreatie is opgebouwd. Van de opbouw in sectoren is een 
tabel opgenomen. De verdeling naar categorieën is weergegeven middels een 
grafiek van de bestedingen (excl. watersport passanten). 
  
Almere 
 
Tabel 1. Bestedingen en werkgelegenheid Almere naar sectoren, 2010 
Sectoren Bestedingen (in euro) Werkgelegenheid (in FTE) 
Logies    8.847.550      83 
Horeca   47.789.250    520 
Detailhandel    7.089.875      35 
Entree   24.222.125    225 
Vervoer   16.949.050       55 
Overig      126 
Directe werkgelegenheid   1.044 
Indirecte werkgelegenheid      407 
Totaal  104.897.850  1.451 

 
Figuur 1. Bestedingen Almere naar categorieën, 2010 
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Dronten 
 
Tabel 2. Bestedingen en werkgelegenheid Dronten naar sectoren, 2010 
Sectoren Bestedingen (in euro) Werkgelegenheid (in FTE) 
Logies   11.608.650     109 
Horeca   36.715.975     399 
Detailhandel   15.936.625       79 
Entree   41.523.400     385 
Vervoer   18.683.900       61 
Overig      139 
Directe werkgelegenheid   1.173 
Indirecte werkgelegenheid      457 
Totaal  124.468.525  1.630 
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Figuur 2. Bestedingen Dronten naar categorieën, 2010 
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Lelystad 
 
Tabel 3. Bestedingen en werkgelegenheid Lelystad naar sectoren, 2010 
Sectoren Bestedingen (in euro) Werkgelegenheid (in FTE) 
Logies     6.499.250      61 
Horeca   45.516.650    495 
Detailhandel   86.721.850    433 
Entree   23.308.275    216 
Vervoer   27.720.450      90 
Overig     405 
Directe werkgelegenheid  1.700 
Indirecte werkgelegenheid     663 
Totaal   189.766.525 2.362 

 
Figuur 3. Bestedingen Lelystad naar categorieën, 2010 
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Noordoostpolder 
 
Tabel 4. Bestedingen en werkgelegenheid Noordoostpolder naar sectoren, 2010 
Sectoren Bestedingen (in euro) Werkgelegenheid (in FTE) 
Logies      5.236.825    49 
Horeca     19.934.850  217 
Detailhandel      2.691.475    13 
Entree      7.710.550    72 
Vervoer      7.218.525    23 
Overig     52 
Directe werkgelegenheid   426 
Indirecte werkgelegenheid   166 
Totaal   42.792.225  592 

 
Figuur 4. Bestedingen Noordoostpolder naar categorieën, 2010 
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Urk 
 
Tabel 5. Bestedingen en werkgelegenheid Urk naar sectoren, 2010 
Sectoren Bestedingen (in euro) Werkgelegenheid (in FTE) 
Logies       568.525      5 
Horeca    5.898.300    64 
Detailhandel       720.925      4 
Entree    3.086.825    29 
Vervoer    3.438.650    11 
Overig     17 
Directe werkgelegenheid   130 
Indirecte werkgelegenheid     51 
Totaal   13.713.200 180 
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Figuur 5. Bestedingen Urk naar categorieën, 2010 
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Zeewolde 
 
Tabel 6. Bestedingen en werkgelegenheid Zeewolde naar sectoren, 2010 
Sectoren Bestedingen (in euro) Werkgelegenheid (in FTE) 
Logies 27.301.800    256 
Horeca 25.964.575    282 
Detailhandel 17.044.450      85 
Entree 12.567.425    117 
Vervoer 10.688.375      35 
Overig     115 
Directe werkgelegenheid     889 
Indirecte werkgelegenheid     347 
Totaal 93.566.625 1.236 

 
Figuur 6. Bestedingen Zeewolde naar categorieën, 2010 

Bestedingen

-  10 20 30 40 50 60 
Miljoenen

Hotels

Kamperen

Groepsaccommodaties

Bungalows

Watersport

Attracties en bezienswaardigheden

Evenementen

Oeverrecreatie en kleine watersport

Natuurgerichte openluchtrecreatie

Rondvaarten

Golf

Outdoor/adventure

Factory Outlet Center

Wellness

Horeca

 

 
55 

 
ZKA Consultants & Planners Provincie Flevoland 



 
56 

 
ZKA Consultants & Planners Provincie Flevoland 

                                                     

Bijlage 6 Analyse horeca 
 
 
1. Aanleiding 
 
Tijdens de werkconferentie op 28 april 2011 is gesproken over verbeterings-
slagen in de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 2011 (cijfers 2010). 
Vanuit Koninklijk Horeca Nederland (KHN) is de wens geuit om een 
beter/breder beeld van de horecasector te schetsen door – naast 
horecabestedingen van verblijfstoeristen en dagtoeristen – ook doelgericht 
horecabezoek mee te nemen. Deze bijlage geeft inzicht in de gehanteerde 
aanpak, het aanbod, het horecabezoek en de bijbehorende economische 
betekenis, uitgedrukt in bestedingen. 
 
 
2. Afbakening en aanpak 
 
Afgesproken is om de horeca in de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland 
2011 mee te nemen en hierbij voor de afbakening en analyse van het gebruik/ 
bezoek aan te sluiten op het ContinuVrijeTijdsOnderzoek (CVTO) van NBTC-
NIPO Research. Hierbij is – conform de landelijke R&T standaard – een 
ondergrens gehanteerd van activiteiten van 2 uur of langer die vanuit huis zijn 
ondernomen. De volgende activiteiten zijn in kaart gebracht: 
• Bar/café bezoek; 
• Op terras zitten; 
• Uit eten in restaurant/eetcafé; 
• Uit eten fastfood/snackbar; 
• Discobezoek; 
• Bezoek bowling; 
• Bezoek casino/speelhal. 
 
Het aanbod is primair in kaart gebracht met behulp van data van het 
Bedrijfschap Horeca en Catering in combinatie met andere bronnen 
(Nederlandse Bowling Federatie, VAN, etc.). 
 
Het aantal bezoekers op provinciaal niveau is bepaald op basis van 
deskresearch, waarbij het aantal activiteiten primair is ontleend aan het CVTO 
(m.u.v. casino/speelhal57). Voor de verdeling van het bezoek over de 
verschillende gemeenten58 is gebruik gemaakt van aanbodgerichte 
verdeelsleutels (onder andere het aantal bedrijven of metrage 
verkoopvloeroppervlak volgens het Bedrijfschap Horeca en Catering). 
 
Nadat het aantal bezoekers per categorie is bepaald zijn de bestedingen 
doorgerekend, gebruik makend van de bestedingsprofielen vanuit het CVTO. 

 
57  Voor alle horecacategorieën zijn het bezoek en/of de bestedingen getoetst aan de hand van 

andere bronnen om de betrouwbaarheid van het CVTO voor deze analyse te beoordelen. Voor 
het bezoek aan speelhallen bleek het CVTO een onderschatting van het bezoek op te leveren 
(hiervoor is gebruik gemaakt van gegevens van KPMG). Voor de andere categorieën is het CVTO 
ons inziens bruikbaar op niveau van de provincie Flevoland. 

58  Alhoewel het CVTO ons inziens voldoende betrouwbaar is voor de analyse op provinciaal 
niveau, is dat niet het geval op gemeenteniveau. Vandaar dat er vooralsnog voor gekozen is het 
gebruik te verdelen op basis van aanbodcijfers. 
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3. Aanbod 
 
Het bezoek aan bar/café, discobezoek, op terras zitten, uit eten in 
restaurant/eetcafé en uit eten in fastfoodrestaurant/snackbar vindt plaats in 
de drankensector59, restaurantsector respectievelijk fastservicesector. In 
onderstaande tabel is het aantal bedrijven in deze horecasectoren in Flevoland 
alsmede het verkoopoppervlakte (in m²) weergegeven, uitgesplitst naar 
gemeente. Zoals uit de tabel kan worden afgelezen is het meeste aanbod 
gevestigd in Almere, gevolgd door Lelystad en Noordoostpolder. 
 
Tabel 1.  Horeca-aanbod Flevoland (2010) naar sector  
Gemeente Aantal bedrijven Verkoopoppervlakte (m²) 
 Drank57 Restaurant Fastservice Drank Restaurant Fastservice 
Almere   56   63   72 18.372   9.333   5.848 
Dronten   12   12   12   6.997   3.207   1.520 
Lelystad   34   40   37 11.402   6.959   3.337 
Noordoostpolder   22   16   19   9.645   3.657   1.150 
Urk   12     6     9   3.408      805      550 
Zeewolde    6     9     7   5.455   2.217      546 
Totaal 142 146 156 55.279 26.178 12.951 
 
Flevoland telde in 2010 in totaal 6 discotheken60 (4 in Almere en 2 in 
Noordoostpolder). Daarnaast zijn er 3 bowlingcentra (buiten verblijfsrecreatie-
bedrijven) met in totaal 20 banen (6 in Almere, 10 in Lelystad en 4 in 
Noordoostpolder). Het aantal speelautomatencentra bedraagt 7 (hiervan zijn er 
4 gevestigd in Almere, 2 in Lelystad en 1 in Noordoostpolder). 
 
 
4. Bezoek 
 
In onderstaande tabel is het aantal bezoekers per type activiteit per gemeente 
weergegeven. Zoals aangegeven is het bezoek op provinciaal niveau gebaseerd 
op het CVTO (met uitzondering van het bezoek aan casino/speelhal).  
De verdeling van het bezoek over de zes gemeenten is gebaseerd op aanbod-
gegevens. 
 
Tabel 2.  Gericht horecabezoek Flevoland (2010) naar activiteit 
Activiteit Almere Dronten Lelystad NOP Urk Zeewolde Flevoland
Bar\café bezoek    510.148 194.291 316.607 267.819    94.632 151.473 1.534.970 
Op terras zitten    214.529   79.013 142.175 103.002    32.623   59.407    630.749 
Uit eten restaurant c.a    578.672 198.843 431.478 226.744    49.912 137.460 1.623.110 
Uit eten fastfood c.a. 75.875   19.721   43.296   14.921      7.136     7.084    168.032 
Discobezoek    188.908            -             -    94.454             -              -     283.362 
Bowlen \ Kegelen 22.050            -    36.750   14.700             -             -      73.499 
Casino, speelhal e.d. 55.196            -    27.598   13.799             -             -      96.594 
Totaal 1.645.378 491.868  997.904 735.439  184.303 355.424  4.410.316

 
Uit deze tabel kan worden afgelezen dat er in totaal in 2010 ongeveer  
4,4 miljoen gerichte horecabezoeken hebben plaatsgevonden in Flevoland 
waarvoor de bezoekers minimaal 2 uur van huis waren. Hiervan hebben ruim 
1,6 miljoen bezoeken betrekking op uit eten in een restaurant of eetcafé en 
ruim 1,5 miljoen op bezoeken aan een bar/café. Almere is de belangrijkste 
gemeente voor horecabezoek, gevolgd door Lelystad en Noordoostpolder.  

                                                      
59  Exclusief drankvoorzieningen in recreatiebedrijven en sportaccommodaties. 
60  Deze zijn in tabel 1 inbegrepen in de drankensector. 



5. Bestedingen 
 
In onderstaande tabel zijn de bestedingen die gepaard gaan met bovenstaand 
horecabezoek weergegeven voor de hele provincie Flevoland. Conform de 
andere categorieën in de Monitor Toerisme en Recreatie Flevoland betreft het 
niet alleen de bestedingen (omzet) bij de bezochte bedrijven, maar ook andere 
uitgavenposten zoals bijvoorbeeld entree/deelnamekosten (inclusief parkeren) 
en vervoer.  
 
Tabel 3  Bestedingen (€) gericht horecabezoek Flevoland (2010)  
Activiteit Horeca Detailhandel Entree Vervoer Totaal 
Bar\café bezoek 20.456.756             -    5.113.427    8.127.576   33.697.759 
Op terras zitten   7.976.486 184.228        61.532    1.560.667      9.782.913 
Uit eten in restaurant \ eetcafé 41.154.262             -    4.707.125    3.355.839   49.217.226 
Uit eten (fastfood \ snackbar)   1.158.524             -       142.318         88.700      1.389.542 
Discobezoek   3.874.867             -       617.753       645.770      5.138.390 
Bowlen \ Kegelen      734.990             -       684.677         82.161      1.501.828 
Casino, speelhal e.d.   1.931.873             -    3.863.745         86.934      5.882.552 
Totaal 77.278.757 184.228  15.190.578 13.947.647 106.610.210

 
In totaal bedroegen de bestedingen gepaard gaande met gericht horecabezoek 
in Flevoland ongeveer € 106,6 miljoen in 2010. Het grootste deel hiervan –  
€ 77,3 miljoen61 ofwel 72% – betreft horecabestedingen. De meeste 
bestedingen hangen samen met uit eten gaan in een restaurant/eetcafé (46%) 
en bar/café bezoek (32%). 
 
In onderstaande figuur is de verdeling van de bestedingen over de zes 
gemeenten weergegeven. Hieruit kan worden afgelezen dat de meeste 
bestedingen betrekking hebben op horecabezoek in Almere (38%), gevolgd door 
Lelystad (23%). 
 
Figuur 1. Bestedingen gericht horecabezoek naar gemeenten 

€ 39.938.818 ; 38%

€ 11.683.383 ; 11%
€ 25.029.018 ; 23%

€ 17.329.529 ; 16%

€ 4.155.965 ; 4%

€ 8.473.497 ; 8%

Almere Dronten Lelystad Noordoostpolder Urk Zeewolde    
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61  Dit is uiteraard lager dan de totale omzet van horecabedrijven in Flevoland (deze ramen wij op 
circa € 161 miljoen inclusief BTW exclusief de hotelsector) aangezien het hier louter het 
gerichte horecabezoek vanuit huis van minimaal 2 uur betreft. De totale horecabestedingen, 
inclusief de bestedingen van verblijfstoeristen en dagtoeristen in de Monitor Toerisme en 
Recreatie Flevoland bedragen ruim € 183 miljoen. Een deel hiervan komt echter niet terecht 
bij horecabedrijven, maar bij toeristisch-recreatieve bedrijven (bijvoorbeeld hotel, camping, 
attractiepark, outdoor bedrijf, etc.) of evenementenorganisatoren en is daarom groter dan de 
eerder genoemde € 161 miljoen. 
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Bijlage 7 Participerende organisaties 
 
Provincie Flevoland 
De heer S. Broekhuizen 
Postbus 55 
8200 AB  LELYSTAD 
Telefoon: 0320-265310 
E-mail: simon.broekhuizen@flevoland.nl  
Website: www.flevoland.nl 
 
Kamer van Koophandel Gooi, Eem- en Flevoland 
De heer W. Weyers 
Postbus 10318 
1301 AH  ALMERE 
Telefoon: 036-5248721 
E-mail: wouter.weyers@kvk.nl 
Website: www.kvk.nl  
 
HISWA regio IJsselmeer,  
Mevrouw G. Krijger 
Postbus 102 
3970 AC  DRIEBERGEN 
Telefoon: 0320-218844 
E-mail: g.krijger@hiswa.nl 
Website: www.hiswa.nl  
 
RECRON regioconsulent  
De heer A. Helling 
Kieftentuin 104 
1689 LM  ZWAAG 
Telefoon: 06-53778977 
E-mail: helling@recron.nl  
Website: www.recron.nl 
 
Koninklijk Horeca Nederland Regio Flevoland 
De heer D. Tettero 
Postbus 566 
3440 AN  WOERDEN 
Telefoon: 0348-489466 
E-mail d.tettero@horeca.org  
Website www.horeca.org 
 
Waterrecreatie Advies BV 
De heer R. Steensma 
Bataviahaven 1 
8242 PR  LELYSTAD 
Telefoon: 0320-218847 
E-mail: info@waterrecreatieadvies.nl 
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Toerisme Flevoland  
Mevrouw R. Tromp 
Postbus 123 
8200 AC  LELYSTAD 
Telefoon: 0320-286755 
E-mail info@toerismeflevoland.nl  
Website: www.toerismeflevoland.nl 
 
Gemeente Almere 
De heer K.J. Onrust 
Postbus 200 
1300 AE  ALMERE 
Telefoon: 036-5399243 
E-mail: kjonrust@almere.nl  
Website: www.almere.nl  
 
Gemeente Lelystad 
Mevrouw L. Evers 
Postbus 91 
8200 AB  LELYSTAD 
Telefoon: 0320-278787 
E-mail: l.evers@lelystad.nl  
Website: www.lelystad.nl  
 
Gemeente Urk 
Mevrouw E. Palland 
Postbus 77 
8320 AB  URK 
Telefoon: 0527-689932 
E-mail: e.palland@urk.nl  
Website: www.urk.nl  
 
Gemeente Noordoostpolder 
Mevrouw J. Nagelhout 
Postbus 155 
8300 AD  EMMELOORD 
Telefoon: 0527-633498 
E-mail: j.nagelhout@gemnop.nl  
Website: www.noordoostpolder.nl  
 
Gemeente Zeewolde 
De heer M. van der Schoot 
Postbus 1 
3890 AA  ZEEWOLDE 
Telefoon: 036-5229513 
E-mail: mvdschoot@zeewolde.nl  
Website: www.zeewolde.nl  
 
Gemeente Dronten 
De heer J. Toes 
Postbus 100 
8250 AC  DRONTEN 
Telefoon: 0321-388387 
E-mail: j.toes@dronten.nl  
Website: www.dronten.nl 


